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Registrace podle typu Uctu, prihlaseni, druhy faktor (Microsoft Authenticator), pokladani
dotaz(, cteni odpovédi, sdileni s kolegy, pokrocily rezim (sledovani, sbirky, knihovna
protokolU) a sprava organizace

Verze
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prirucky
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. https://nessesity.healthyness.cz
aplikace
Provozovatel HealthyNess.cz
Ukazkova organizace ,Poliklinika Ukazkova” se smyslenymi Ucty. Kapitola 2 je nafocena pfi
Snimky prichodu registraci 22. 10. 2026; snimky pfihlasovaci obrazovky na obr. 2.1 pochazeji z
obrazovky zivého webu. Odpovéd' v kapitole 6 je skutecna odpovéd systému na zkusebni dotaz,

ulozena pfi testovacim béhu 21. 10. 2026.

Nessesity je nastroj pro resersi odborné literatury. Shrnuje, co o tématu uvadéji souhrny udaji o pripravku (SPC),
doporucené postupy a dalsi odborna literatura, vzdy s odkazy na zdroje. Neposkytuje doporuceni pro
konkrétniho pacienta. Klinické rozhodnuti zGstava na Iékari.
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Kapitoly 2-13 plati pro kazdého uzivatele, vcetné spravct. Kapitoly 8-11 popisuji funkce pokrocilého
rezimu. Kapitoly 14-16 jsou jen pro spravce organizace. Nazvy tlacitek a poli jsou v textu zvyraznény
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1. Nez zaCnete

1.1 Role v organizaci

Kazdy ucet patfi do jedné organizace (napf. polikliniky nebo ordinace) a ma v ni jednu roli:

Role (v aplikaci) Co smi

LékaF Poklada dotazy, ¢te odpovédi, uklada a sdili reserse s kolegy, vytvari prehled pro
pacienta.

Administrator Vse jako Iékar a navic spravuje organizaci: zve nové ¢leny, méni role, deaktivuje Ucty,

(spravce organizace) potvrzuje prezkum pfistupovych prav a te bezpecnostni audit.

Nahled Nejnizsi role s omezenymi pravy. Nemuze napriklad vytvaret prehledy pro pacienty.

1.2 Co budete potiebovat

® Pocitac s aktualnim prohlizecem (Chrome, Edge, Firefox, Safari) a adresu
https://nessesity.healthyness.cz.

® Pracovni e-mail, na ktery prijde ovérovaci odkaz z registrace, pozvanka nebo pfihlasovaci Udaje.

¢ Telefon s ovérovaci aplikaci, napriklad Google Authenticator, Microsoft Authenticator nebo Authy.
Druhy faktor je v Nessesity povinny pro vSechny tGcty. Bez néj se nezobrazi odpovédi ani sprava
organizace. Postup v této prirucce ukazuje Microsoft Authenticator; ostatni aplikace funguji stejné.

1.3 Jak se dostanete k uctu

Ucet vznikne jednou ze tfi cest. Podrobny postup s obrazky je v kapitole 2.

\EMAEETM Viastni registrace a zalozeni organizace

1. Registrace 2. E-mail 3. Organizace 4. Druhy faktor

Na prihlasovaci _, | Odkaz (24 h) a _, | ZaloZite ji a stanete se _, | Microsoft

obrazovce: e-mail, nastaveni hesla. spravcem (heslo > 17 Authenticator (kap. 3).
jméno, souhlasy. znak).

Pozvanka od spravce pracovisté

1. Pozvanka 2. Prijeti 3. Druhy faktor 4. Prace

Spravce posle . Odkaz z e-mailu, jméno . Pfi prvnim dotazu vas _, | Dotazy, odpovédi,
pozvanku na vas e- a heslo (alespon 12 aplikace vyzve k sdileni (kap. 5-11).
mail. znakd). zavedeni.

Organizace zalozena provozovatelem

1. Provozovatel 2. Prihlaseni 3. Druhy faktor 4. Pozvanky
HealthyNess.cz zalozi _, | E-mail aheslo (u _, | Zavedeni ovéfovaci _, | Spravce zve |ékare své
organizaci a Ucet spravce alespon 17 aplikace (kap. 3). organizace (kap. 15).
spravce. znak().
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Odkazy v e-mailech maji omezenou platnost

Ovérovaci odkaz z registrace plati 24 hodin, pozvanka 72 hodin. Odkaz pro obnovu hesla a odkaz pro
odebrani druhého faktoru plati 30 minut a da se pouzit jen jednou. Prosly odkaz nefunguje. U
pozvanky pozadejte spravce o novou, obnovu hesla si vyzadejte znovu.
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2. Registrace a prvni prihlaseni podle typu uctu

Ucet v Nessesity vzdy patfi do organizace (pracovisté). Podle toho, zda vase pracoviété uz v Nessesity je,
vede k Uctu jedna ze Ctyr cest. Kazdou jsme prosli krok za krokem a snimky v této kapitole pochazeji z
tohoto prichodu.

2.1 Ktera cesta je vase

Jste... Jak se k uctu dostanete Kapitola
Lékar, jehoz pracovisté v Nessesity Sami se zaregistrujete a zalozite organizaci. Stanete se jejim 2.2
jesté neni spravcem a kolegy pak pozvete.

Lékar, ktery pracuje sam Totéz, jen jako typ organizace zvolite Jen ja (osobni). 2.3
Lékar, jehoz pracovisté uz Nessesity Pozadejte spravce pracovisté o pozvanku a pfijméte ji. 25,26
pouziva Mate-li uz Ucet z vlastni registrace, pfipojite se jim.

Spravce, kterému organizaci zalozil PrihlaSovaci Udaje vdm preda HealthyNess.cz. 14
provozovatel

Pozvanka funguje s Gictem i bez néj

Pozvany lékar, ktery jesté ucet nema, si ho zalozi pfimo z pozvanky (kap. 2.5). Kdo se uz dfiv
zaregistroval sém, se svym Uctem k organizaci pfipoji (kap. 2.6).

2.2 Novy lékafr: registrace a zalozeni organizace, krok za krokem

Cela cesta ma sedm kroku. Kroky 1 a 2 probéhnou v Nessesity, krok 3 ve vasi e-mailové schrance, kroky 4-7
znovu v Nessesity.

'd N\ ' N\ 4 N\ 'd R
1. Registrovat 2. Formular 3. E-mail 4. Heslo
Tlacitko na pfihlaSovaci . E-mail, jméno, . .Potvrdte svij e-mail”, . Alespon 12 znakg;
obrazovce. odbornost, dva odkaz plati 24 h. pfijde uvitaci e-mail.
souhlasy.
\ J \ J/ . J/ . J
4 N\ ( N\ ( N\ 4 N
5. Organizace 6. Druhy faktor 7. Heslo spravce Hotovo
Okno Zalozit organizaci | — | Microsoft — | Spréavce potfebuje — | Dotazy a pozvanky
se otevre samo. Authenticator (kap. 3). heslo o 17 znacich. koleglm.
- J - / - J - J

Krok 1: tlacitko Registrovat novy ucet

Otevrete https://nessesity.healthyness.cz. Pod prihlasenim kliknéte na Registrovat novy ucet. Obr. 2.1 je
snimek skutec¢né prihlasovaci obrazovky na zivém webu.
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Prihlaseni do Nessesity

Klinickd reserse odborné literatury

E-mail

Evy@klmikc.cz j

Heslo

ssssssne

Zapomenuté heslo?

Piihldsit se
[ Registrovat novy Géet J

Nemdte Gcet? Zaregistrujte se a zalozte organizaci

svého pracovisté, nebo pozddejte spravce pracovisté

o pozvanku.

Obr. 2.1 — Prihlasovaci obrazovka (zZivy web): tladitko ,Registrovat novy ucet”

Krok 2: formulaF registrace
E-mail: pracovni adresa. Na ni pfijde ovéfovaci odkaz a pozdéji vsechna upozornéni.

Jméno a titul (napf. ,MUDr. Jana Novakova“) a Odbornost ze seznamu.

Zaskrtnéte Souhlasim s Podminkami pouziti a Potvrzuji, Ze jsem zdravotnicky pracovnik. Dokud
obé poli¢ka nezaskrtnete, zGstane tlacitko Sedé. Podminky pouziti i Zasady ochrany osobnich udaj
oteviete odkazem pfimo z formulare. Novinky o produktu jsou nepovinné.

Kliknéte na Vytvorit Ucet. Heslo se tu jeSté nezadava.
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Registrace do Nessesity m

Vytvorte si Géet. Heslo si nastavite z ovéfovaciho

e-mailu.

Zkontrolujte e-mail

E-mai
jana.novakova@ordinace-novakova.test Poslali jsme ovérovaci odkaz na

jana.novakova@ordinace-novakova.test. Oteviete

Jméno a titul

MUDr. Jana Novékova ho a nastavte si heslo.
Odbornost . ) . . o
Nepfisel e-mail? Zkontrolujte sloZku Spam, nebo si jej

Prakticky lékar o
nechte poslat znovu.

Souhlasim s Podminkami pouiti.
Potvrzuji, ze jsem zdravotnicky pracovnik.
Jok nakidddme s osobnimi daji, popisuji Zasady Poslat znovu

ochrany osobnich adaijd.

) Chci dostavat novinky o produktu (nepovinné).

Uz mdte Gcet? Prihlaste se

Zpét na prihlaseni

Obr. 2.2 — Vyplnény formulaf: povinné souhlasy a tlacitko Obr. 2.3 — Po odeslani: ,Zkontrolujte e-mail”
Neprisel-li e-mail do nékolika minut, podivejte se do slozky Spam, pfipadné kliknéte na Poslat znovu. Na
jednu adresu se denné poslou nejvys tfi registracni e-maily.

Krok 3: e-mail ,,Potvrd’te svilj e-mail v Nessesity”
E-mail prijde z adresy noreply@healthyness.cz. Kliknéte na odkaz v ném. Odkaz plati 24 hodin. Kdyz
vyprsi, zaregistrujte se znovu; stary odkaz tim prestane platit.

Potvrdte sviij e-mail v Nessesity

Od: noreply@healthyness.cz - Komu: jana.novakova@ordinace-novakova.test

Dobry den,

dokoncete registraci nastavenim hesla na tomto odkazu:

https://nessesity.healthyness.cz/#verify=...

Odkaz plati 24 hodin. Heslo si zvolite az po kliknuti. Pokud jste se neregistrovali, tento e-mail

ignorujte.
Obr. 2.4 — Ovérovaci e-mail (odkaz zkracen)

Krok 4: nastaveni hesla

Odkaz otevre okno Nastavte si heslo. Zvolte heslo o alespon 12 znacich a zadejte ho dvakrat. Zakladate-li
organizaci, zvolte rovnou heslo o 17 znacich: tolik potrebuje spravce (krok 7). Pod polem priibézné vidite,
kterd pravidla heslo uz spliiuje (V) a ktera jesté ne (X): délku, ze neobsahuje vase jméno, e-mail ani
odbornost, alespon 5 riiznych znak(i a z4dnou fadu z klavesnice. Ze nejde o bézné ani dfive pouzité heslo,
oveéfi az server po odeslani. Kliknéte na Nastavit heslo a vstoupit. Tim se prihlasite a pfijde vam uvitaci e-
mail (obr. 2.22).
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Nastavte si heslo

Dokoncete registraci — zvolte si heslo (min. 12

znakd).

Velmi silné heslo.

V' Alespoii 12 znakis

5e jméno, e-mail ani odbornost (ovéfime

v Alespoii 5 riiznych pismen &i &islic

V Zadna fada z kidvesnice ani abecedy (qwertzui,
12345678..)

v Obé hesla se shoduji

O Bézné ani dfive pouzité heslo to byt nesmi — to ovéfime

po odeslani

Heslo znovu

[ oot

Odkaz je platny omezenou dobu. Po nastavent hesla

budete prihlaseni

Obr. 2.5 — Nastaveni hesla z odkazu

Krok 5: zalozeni organizace

Hned po nastaveni hesla se samo otevie okno Zalozit organizaci.

Cekate na pozvanku? Organizaci nezakladejte

Patri-li vase pracovisté uz do Nessesity, kliknéte v okné Zalozit organizaci na
Nezakladat, cekam na pozvanku a pfijméte pozvanku od spravce z e-mailu.

Nazev organizace: nazev pracovisté, jak ho maji vidét kolegové.

Identifikator (slug): vyplni se sdm z nazvu. Smi obsahovat jen malé pismena, Cislice a pomicky a musi
byt jedinecny. Je-li obsazeny, aplikace vas vyzve k jinému.

Typ: Organizace / klinika pro pracovisté s vice |ékafi, Jen ja (osobni) pro samostatnou praxi (kap.
2.3).

Kliknéte na Vytvorit organizaci. Objevi se hlaska ,Organizace vytvorena — jste jeji spravce” a Uvodni
pravodce (kap. 2.8).
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Obr. 2.6 — Zalozeni organizace

Zalozit organizaci

Nessesity se pouziva v rdmci organizace
(pracovisté). Zalozte ji a kolegy pak pozvete e-
mailem. Pracujete sami? Zvolte typ ,.Jen ja

(osobni)”.

Nézev organizace

[[ Ordinace MUDr. Novékové

Identifikator (slug)

{ ordinace-mudr-novakove

Typ

( Organizace / klinika

Pracoviété uz Nessesity pouzivd? Nezakladejte,
prijméte pozvanku od spravce. Zakladatel je

sprévcem a potrebuje heslo alespor 17 znakd.

Nezaklddat, Eekédm na pozvanku

Krok 6: druhy faktor

Kliknéte vlevo na Sprava organizace (nebo polozte prvni dotaz). Otevie se zavedeni druhého faktoru v
aplikaci Microsoft Authenticator. Postup je v kapitole 3. Dokud druhy faktor nezavedete, sprava ani
odpovédi se nezobrazi.

m Nessesify
#. Novy dotaz

Q' Hledat v resersich

5 Nessesity rychly ~

( @ Sprdva organizace ]

Vitejte v Nessesity

Polote dotaz nebo zadsite diagnosickou rozvahu
Nessesity vhleda relevantni informace ve vztahu k
polozenému dotozu a porovnd s aktudinimi
Zdravonimi diagnosticko-terapeutickjmi postupy s
odkazem na odborné zdroje.

.

frestect

Obr. 2.7 — Organizace vytvorena, vlevo pribyla Sprava
organizace

? Pacientsky rezim (_J

Jana
@ MUDr. - Prakticky [&kar
Ordinace MUDr. Novakové

@) Dobry den

Zadejte dotaz.

+ ® Dikrovar

Zacnéte rychle — vyberte téma a doplrite detail:

& Davkovani léku & Lékové interakce B Doporuceny postup
Q Kontraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskularni vysledky - DAPT po stentu

ResSerse obecné literatury - neposkytuje doporuceni pro konkrétniho pacienta

Obr. 2.8 — Zakladatel je spravce: vlevo ma polozku Sprava organizace
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Krok 7: heslo spravce o 17 znacich

Spravce organizace potrebuje heslo o alespon 17 znacich. Pokud jste v kroku 4 zvolili kratsi, stane se toto:

® Spravcovsky ukon, treba odeslani pozvanky, se neprovede. Aplikace ukaze hlasku ,Spravce organizace

potrebuje heslo o alespon 17 znacich ... tkon NEPROVEDEN" (obr. 2.9). Pozvanka neodejde.

Pri dalSim prihlaseni vas aplikace po zadani kédu z Authenticatoru vyzve Nastavte nové heslo (obr.
2.10). Uc¢et zamceny neni. Zadejte heslo o 17 a vice znacich a kliknéte na Pokracovat.

Heslo miZete zménit i hned: Profil a iéet — Uéet a zabezpeéeni — Zménit heslo.

m Nessesity &« Nessesity rychly ~ A+ Pokrocily rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q Hledat v resersich SprClVO Oi’gdniZGce

© Sprdva organizace
POZVAT DOKTORA

E-mail kolega@ordinace-novakova.test
Role Lékar
Odeslat pozvanku
NEVYRIZENE POZVANKY
Zadné nevyfizené pozvanky.
CLENOVE
MUDr. Jana Novékovd
Zakladatel
Prakticky |ékar - active

NASTAVENI ORGANIZACE

Jana

@ MUDr. - Prakticky lékar kon NEPROVEDEN.
Ordinace MUDr. Novdkové

Sprdvce organizace potiebuje heslo o alespori 17 zna

fite si heslo v nastaveni Gétu —

vypnuto

Obr. 2.9 — Kratké heslo spravce: hlaska dole, pozvanka neodesla
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Nastavte nové heslo

Jako spravce organizace potrebujete heslo o
alespori 17 znacich. Uéet neni zaméeny —

nové heslo ho odemkne.

Nové heslo

V' Alespon 17 znakd

v Neobsahuje vase jméno, e-mail ani odbornost

V' Alespon 5 riiznych pismen &i &islic

v Zadna fada z Kldvesnice ani abecedy (qwertzui,
12345678..)

O B&zné ani drive pouzité heslo fo byt nesmi — to ovéfime

po odeslani.

Pouzit zdlozni kéd

Zpét na prihlésent

Obr. 2.10 — Dalsi prihlaseni si vyzada heslo o 17 znacich

S novym heslem uz pozvéanka odejde a objevi se v Nevyfizenych pozvankach. V seznamu Clenové ma

zakladatel roli Zakladatel, kterou nelze zménit (obr. 2.11). Jak zvat kolegy, popisuje kapitola 15.

@ Nessesity . Nessesity rychly « A+ Pokrogily rezim ?

#. Novy dotaz

Q  Hledat v resersich SprdVO OrgdniZOce

(9] Sprdva organizace
POZVAT

E-mail

Role

DOKTORA

doktor@klinika.cz

Lékar

NEVYRIZENE POZVANKY

kolega@ordinace-novakova.test

Lékar -\

vyprsi 2026-10-26

CLENOVE

MUDr. Jana Novakova

Prakticky |ékar - active

NASTAVENI ORGANIZACE

Jana

MUDr. - Prakticky lékar Pozvanka odeslana na kolega@ordinace-novakova.test

Ordinace MUDr. Novakove

iinak vidi ien vlastni reSerse

Odeslar pozvdnku

Zrusit

Zakladatel

vypnuto

Obr. 2.11 — Odeslanéa pozvanka a zakladatel v seznamu ¢len(
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2.3 Pracuji sam: typ ,,Jen ja (osobni)”

Postup je stejny jako v kapitole 2.2, jen v kroku 5 zvolite typ Jen ja (osobni). | tady jste spravcem své
organizace: Sprava organizace je k dispozici a kolegu mizete pozdéji pozvat. | tady potrebujete heslo o 17
znacich.

Zalozit organizaci

Nessesity se pouziva v rdmci organizace
(pracovisté). Zalozte ji a kolegy pak pozvete e-
mailem. Pracujete sami? Zvolte typ , Jen ja

(osobni)”

Ndzev organizace

[ Neurologickd ambulance Samostatny J

Identifikditor (slug)
neurologicka-ambulance-samostatny
Typ

[ Jen ja (osobni) ]

Pracovidté uz Nessesity pouziva? Nezakladejte,

prijméte pozvanku od spravee. Zakladatel je
sprdvcem a potfebuje heslo alespori 17 znaki

Nezakladat, éekém na pozvanku

Obr. 2.12 — Typ organizace ,Jen ja (osobni)”

2.4 Zaregistroval jsem se, ale organizaci jsem nezalozil

Okno Zalozit organizaci jde zavrit tlacitkem Nezakladat, cekam na pozvanku. Prihlasit se pak muzete, ale
dotaz bez organizace neprojde. Po zavedeni druhého faktoru se misto odpovédi ukaze hlaska ,Nessesity se
pouziva v ramci organizace”. Kliknéte u ni na Zalozit organizaci a pokracujte krokem 5 v kapitole 2.2. Totéz
tlacitko najdete v Profil a tcet.
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@ Nessesity B Nessesity rychly A+ Pokrogily rezim 7 =5 Sdilet s kolegy Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

DNES

Ddvkovdni metforminu pfi snizen...

Tomas

@ MUDr. - Kardiologie

Davkovani metforminu pfi snizené funkei ledvin

Davkovani metforminu pfi snizené funkei ledvin

& Vyhledévani se nezdafilo

Nessesity se pouzivd v rdmci organizace. ZaloZte organizaci svého pracovisté (pracujete-li
sami, zvolte typ , Jen ja*), nebo pfijméte pozvanku od spravce.

Zalozit organizaci

<4 Sdilet s kolegy + Poznamka

Pokracujte v resersi...
+ ® Dikfovat

Nessesity vyuziva obecna klinicka doporuceni

Obr. 2.13 — Dotaz z Uctu bez organizace: tlacitko ZalozZit organizaci

Pozve-li vas mezitim spravce pracovisté, organizaci zakladat nemusite: prijméte pozvanku podle kapitoly 2.6.

2.5 Lékar pozvany spravcem (zatim nema ucet)

Spréavce vasi organizace vas pozve. Pfijde vdm e-mail s predmétem ,,Pozvanka do Nessesity — klinické

odpovédi s citacemi”. Pozvanka plati 72 hodin. Kliknéte v ni na tlacitko Pfijmout pozvanku.
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Nessesity

Byli jste pozvani do Nessesity

Va3 tym vam zpfistupnil Nessesity — nastroj, ktery odpovida na Iékové a
klinické dotazy Eesky, ze zvefejnénych odbornych zdrojii a vidy s citacemi.
Zadné listovani PDF: zeptéte se a dostanete doloZené vyriatky.

™ Odpovédi s citacemi
Kazdé tvrzeni je dolozené vynatkem ze zdroje — SPC Iéciv (SUKL),
doporuéené postupy i standardy péce.

Rychla odpovéd' i hloubkova reserse
ReZim FAST na dotaz z ordinace, DEEP na duikladné dohledani s $irsim

kontextem.

Data pod zamkem
Konverzace vasf organizace jsou sifrované a izolované — vase dotazy

z0stavaji vase
Pijmout pozvanku

hinblrOCUYj3ER79mPQN SsEGCmrSnilt7YFgYIinbe

Obr. 2.14 — E-mail s pozvankou. Odkaz plati 72 hodin.

Prihlasovaci obrazovku neuvidite. Odkaz z pozvanky otevre rovnou okno P¥ijmout pozvanku. Vyplnite v
ném jen jméno a heslo. E-mailovou adresu, organizaci a roli ur¢uje pozvanka a zménit je nejde.

Vyplrite Jméno, tak jak ho maji vidét kolegové (napf. ,MUDr. Pavel Kolega®).

Zvolte heslo o délce alespon 12 znaki. Nejlépe funguje delsi véta, kterou si zapamatujete. Heslo
nesmi obsahovat vase jméno, e-mail ani obor a nesmi to byt bézné pouzivané heslo.

Kliknéte na Prijmout a vstoupit. Tim se prihlasite jako ¢len organizace, ktera vas pozvala, a prijde vam
uvitaci e-mail.

Pfi prvnim dotazu vas aplikace vyzve k zavedeni druhého faktoru (kap. 3).
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(2 Nessesty # Nessesiy ety - (@) Ar | pokcocijretim | 2 Pacientsky retim

2 Novydotoz
Q Hiedotvresersich Sprava organizace
m © Spravaorganizace
POZVAT DOKTORA
Prijmout pozvanku Emal J——
MUDr. Jana Novdkova vas zve do organizace Role. Lkt
,Ordinace MUDr. Novékové" jako lékar.
Pozvanka je pro kolega@ordinace-novakova.test.
Jméno NEVYRIZENE POZVANKY
2adne
MUDr. Pavel Kolega
ELenove
Zvolte heslo

MUDr. Jana Nevekovs

[=— ) S

V' Alespor 12 znakl P
V' Neobsahuje vase jméno, e-mail ani odbornost [ QR
Orinace MUDr oot

% o . X1 Xf, NASTAVENT ORGANIZACE
V' Alespofi 5 rtiznjch pismen i Eislic

V' Zadna fada z Kiavesnice ani abecedy (qwertzui,
12345678..)

© Ba2né an! diive pouiéheslofo byt nesii— 10 0vérime Obr. 2.16 — Spravce hned vidi nového ¢lena v seznamu

po odesldn

E-mail a role jsou dané pozvénkou od vas Kiiniky

Uz mdte dcet v Nessesity} Pfihlaste se a pripojte se,

Clenové

Obr. 2.15 — Prijeti pozvanky: jméno a heslo

2.6 Lékar pozvany spravcem, ktery uz ucet ma

Zaregistrovali jste se dfiv, nez vas spravce pracovisté pozval? Pozvanku pfijmete stejnym odkazem, jen se
misto zakladani G¢tu prihlasite tim, ktery uz mate. Ucet se pak stane ¢lenem organizace z pozvanky. Funguje
to jen pro Ucet, ktery zatim do zadné organizace nepatfi, a jen pro adresu, na kterou pozvanka pfisla.

Otevrete odkaz z e-mailu s pozvankou. E-mail i okno PFijmout pozvanku uvadeéji, kdo vas zve, do
které organizace, s jakou roli a na jakou adresu.

Ma-li adresa z pozvanky uz Ucet, okno to napiSe a nabidne rovnou Prihlasit se a pripojit (obr. 2.17).
Formular nového Uctu se nezobrazi.

Otevre se pfihlaseni s predvyplnénym e-mailem a poznamkou ,Po pfihlaseni vas pfipojime k
organizaci ,..."". Zadejte heslo a opiste kod z Authenticatoru (obr. 2.18). Kod zadejte do 5 minut, jinak
vas aplikace vrati na prihlaseni a zacnete znovu. Nepamatujete si heslo? Kliknéte na

Zapomenuté heslo? a nastavte nové odkazem z e-mailu. Pozvanku si aplikace v tomto prohlizeci
pamatuje hodinu: po pfihlaseni novym heslem vas k organizaci pfipoji. Jinak oteviete odkaz z
pozvanky znovu.

Aplikace ukaze hlasku , Jste ¢lenem organizace ...” s nazvem organizace (obr. 2.19). Od té chvile
pracujete v ni a dotazy prochazeji (obr. 2.20). Nazev organizace, ve které pracujete, je trvale vidét vlevo
dole pod vasim jménem (obr. 2.20c).
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m Prihlaseni do Nessesity

Klinickd reserse odborné literatury

Prijmout pozvdnku

{ . N E-mail
MUDr. Jana Novdakové vas zve do organizace

,,Ordinace MUDF. NCWékOVé“ j(]kO |ékaF. tomas bezorg@nemocnice-vzortest

Pozvdnka je pro tomas.bezorg@nemocnice- Heslo
vzortest. Tato adresa uz v Nessesity Gcet md — [ J
fihlaste se jim.
\p ! S Zapomenuté heslo?
' Piihlasit se '
Prihlasit se a pripojit
—_— Registrovat novy Gcet
E-mail a role jsou dané pozvdnkou od vasi kliniky.
Prihlaste se svym Gctem. Po pfihldSeni vas pripojime
k organizaci ,Ordinace MUDr. Novékové®.

Obr. 2.17 — Pozvanka pro adresu, kterd uz Gcet ma Obr. 2.18 — Prihlaseni, po kterém se Ucet pripoji

(2 Nessesty . Nessesity rychlj « A+ Pokcciljrezin | ? < Sdiletskolegy Pacientsky rezim

2 Novy dotoz (]

Q. Hledat v resersich

DNES

Davkovani metforminu pA snien...

clentd na clopidogrelu a doporugen ohledné inferakce
pres CYP2C19 nebo altemativnich inhibitort profonové pumpy.

UpOZORNENT
Podle SPC pripravku ULTO

inferakce, izeni
Vitejte v Nessesity Inhiblce agregace destiek;zie) ek kol

Polotte dotaz nebo zadejte diagnostickou rozvahu

fado)

NTERAKCE

Zdroj uved, ze inhibi

mize ovlivnit metabolismus Kiopidogrelu na jeho aktivnf formu zcro (zérl)

< sdlle s koeay + paznemka

Pokrazu

Obr. 2.19 — Hlaska ,Jste ¢lenem organizace ..." dole Obr. 2.20 — Po pfipojeni dotaz projde

Pri registraci jste si zalozili vlastni organizaci?
Ucet je vzdy jen v jedné organizaci. Jste-li ve své organizaci jediny €len (typicky ji okno po registraci
nabidlo a vy jste ji zalozili), svou organizaci pfi pfipojeni opustite a ta se pozastavi:

* Heslo kratsi nez 17 znak (tolik potrebuje spravce): po kédu z Authenticatoru okno nabidne
Opustit svou organizaci a pripojit se k ,...." (obr. 2.20a). Kliknéte, potvrdte a jste pfipojeni. Nové
heslo nastavovat nemusite. Chcete-li zlistat spravcem své organizace, nastavte misto toho heslo o
17 znacich. Tlacitko se nabizi jen Uctu se zavedenym druhym faktorem. Bez néj okno tlacitko nema
a rovnou vysvétli, ze mate nastavit heslo o 17 znacich; po pfihlaseni vas aplikace provede
zavedenim faktoru a pak vas pfipoji.

* Heslo o 17 a vice znacich: po prihlaseni se aplikace zeptd, zda chcete organizaci opustit a pfipojit
se k organizaci z pozvanky (obé jmenuje), a odchod potvrdite svym heslem (obr. 2.20b).

Kdyz odmitnete, pozvanka zUstane platna.
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Nastavte nové heslo

Vas ucet je zatim sprévcem organizace,
kterou jste zaloZili. Pfechdzite do organizace
.Ordinace MUDr. Novdkové? Pak heslo
ménit nemusite — kliknéte na tla&itko pod

timto textem. Chcete zUstat sprévcem?

Nastavte nize heslo o alespon 17 znacich.

Nové heslo

alespon 17 znakd

O Alespoii 17 znakii

éno, e-mail ani odbornost

i cislic

abecedy (qertzui,

&2né ani dfive pouZité heslo o byt nesmi — to ovéfime
po odeslani

Pouzit zGlozni kéd

Obr. 2.20a — Pripojeni rovnou z prihlaseni, bez nového hesla

e

Potvrdte heslem

Opusténf organizace ,.Praxe Maly” a pfipojeni k
,Ordinace MUDr. Novdkové® potvrdte svym

heslem.

Vaée stavdjicl heslo

=R

Zrusit

eslo se odesild jen s timto jednim dkonem a nikam
Hesl desil timto jed k ki
se neukladd.

Obr. 2.20b — Odchod potvrzeny heslem (heslo o 17+

znacich)

Ordinace MUDr. Novdakové

Obr. 2.20c — Organizace, ve které pracujete, vlevo dole

Kdy pripojeni nejde

z UCtu s jinou adresou, nez na kterou prisla.

Jsou-li ve vasi organizaci i dalsi ¢lenové, aplikace napiSe, Ze se timto Uctem pfripojit nejde. Pozadejte
spravce své organizace o vyrazeni, nebo napiste na info@healthyness.cz. Pozvanku také nelze pouzit

2.7 Spravce, kterému organizaci zalozil provozovatel

Tuto cestu popisuje kapitola 14. Ucet i organizaci zalozi HealthyNess.cz, registraci neprochazite.

2.8 Uvodni privodce

Po prvnim prihlaseni se ukaze kratky privodce o tfrech obrazovkach: Vitejte v Nessesity, Systém dohleda
relevantni informace a Nenahrazuje lékafskou diagnostiku. Dal prejdete tlacitkem Dalsi —, o krok zpét
tlaCitkem < Zpét, na posledni obrazovce kliknete na Zacit. Privodce muzete kdykoli preskodit tlacitkem

Preskocit.

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026

strana 17 z 63



Vitejte v Nessesity Systém dohleda relevantni informace
Polozte dotaz nebo zadejte diagnostickou rozvahu.
Nessesity vyhledd relevantni informace ve vztahu k
polozenému dotazu @ porovnd s aktudlnimi
zdravotnimi diagnosticko-terapeutickymi postupy s
odkazem na odborné zdroje.

s .

Nessesity automaticky anonymizuje vstupni
informace  vyhleda odpovéd na Kinickou ofzku v
obecné roviné s odkazem na zdraje informac,ze
Kterych cerpala

Obr. 2.27a — Vitejte v Nessesity Obr. 2.21b — Systém dohleda relevantni informace

Nenahrazuje lékarskou diagnostiku

Diagnézu stanovi vzdy Iékar. Systém Nessesity pouze
Findsf aktudini informace k danému dotazu.

PR ocit

Obr. 2.21¢c — Nenahrazuje Iékafskou diagnostiku

4
Co je dobré si z privodce zapamatovat
Nessesity pred hledanim prevede véa$ dotaz na obecné téma. Udaje o konkrétnim pacientovi (jméno,
rodné Cislo, adresa) do dotazu nepiste. Odpovéd je shrnuti literatury, ne doporuceni pro konkrétniho
pacienta.

\

2.9 Jaké e-maily prijdou a kdy

Vsechny e-maily posila noreply@healthyness.cz. Na tuto adresu neodpovidejte; s dotazy piste na
info@healthyness.cz.
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E-mail (predmét) Kdy prijde Platnost odkazu a co s nim

Potvrdte sv(j e-mail v Nessesity ~ Hned po odeslani registrace 24 hodin. Otevre nastaveni hesla (krok 4).
Vitejte v Nessesity — jak na Po nastaveni hesla nebo po Odkaz s Ihitou neobsahuje. Tipy na prvni
prvni dotazy prijeti pozvanky dotazy.
Pozvéanka do Nessesity — Kdyz vas pozve spravce 72 hodin. Otevre prijeti pozvanky; mate-li
klinické odpovédi s citacemi Ucet, pfipojite se jim (kap. 2.6).
Pokus o registraci vasim e- Kdyz nékdo registruje adresu, Z4adny odkaz. Pfihlaste se, nebo si obnovte
mailem kterad uz ucet ma heslo (kap. 13.1).
Obnoveni hesla — Nessesity Po kliknuti na Zapomenuté 30 minut, jen jednou (kap. 13.1).

heslo?
Odebrani druhého ovéreni Po kliknuti na Nemam telefon 30 minut, jen jednou (kap. 13.2).

ani zalozni kody

Nessesity

Vitejte v Nessesity

Dobry den, MUDT. Petr

NA €O SE ZEPTAT

Kelegy. Funguje ek, diagnéza i stuace:

€0 JE VE ZDROJICH

#  SPCI&div registrovanych v CR (SUKL)
Dk

G» Doporutené postupy a standardy pée
Evropska  eska doporucent odbornich spolecnostia pichledovs Kiiicka

JAK EIST 0DPOVED

FAST vs. DEEP

< ulozte mezislecované — mate je pak na

aizolované od ostatnich

Obr. 2.22 — Uvitaci e-mail
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Pokus o registraci vasim e-mailem

Od: noreply@healthyness.cz - Komu: jana.novakova@ordinace-novakova.test

Dobry den,

u tohoto e-mailu uz Ucet v Nessesity existuje. Prihlaste se, nebo si obnovte heslo. Pokud jste se o
registraci nepokouseli, tento e-mail madzete ignorovat.

Obr. 2.23 — Registrace adresy, kterd uz Ucet méa: na obrazovce se nic nezméni, pfijde jen tento e-mail
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3. Zavedeni druhého faktoru (Microsoft Authenticator)

Druhy faktor je Sestimistny kéd, ktery se kazdych 30 sekund méni v ovérovaci aplikaci ve vasem telefonu.
Kdo by ziskal vase heslo, se bez telefonu nepfihlasi. V Nessesity je druhy faktor povinny. Zavadi se jednou a
na kterémkoli zafizeni pak plati stejné.

3.1 Kdy se zavedeni otevie
* Lékaf: pfi prvnim dotazu. Misto odpovédi se otevie okno Zavést druhy faktor.
® Spravce: pfi prvnim otevieni Sprava organizace.

e Kdykoli ru¢né: Profil a ticet — Uéet a zabezpeéeni — Druhy faktor — Zavést.

3.2 Krok 1: ovérovaci aplikace v telefonu

Doporucujeme aplikaci Microsoft Authenticator. Je zdarma v App Store (iPhone) i v Google Play (Android);
vyhledejte ,Microsoft Authenticator” a nainstalujte ji. Pro Nessesity se v ni nemusite prihlasovat actem
Microsoft: kdyz vas o to aplikace po prvnim spusténi pozada, nabidku preskocte. Stejné dobre poslouzi
Google Authenticator nebo Authy. Spravce hesel to neni: potiebujete aplikaci, kterd ukazuje Sestimistné
kody.

V Nessesity pak kliknéte na Aplikaci mam, pokracovat. Pokud aplikaci jesté nemate, kliknéte na
Nemam ji — co si mam stahnout? a zobrazi se seznam vhodnych aplikaci.

Zavést druhy faktor
Zavést druhy faktor PR
KikFE Kody generuje ovérovaci aplikace v telefonu.
Sprdvce hesel to neni — a telefon vam pFi
Kédy generuje ovéfovaci Clp'ikGCe v telefonu. skenovani nabidne pravé jeho.

Sprévce hesel to neni — a telefon vam pfi

skenovdni nabidne pravé jeho. Aplikaci mam, pokracovat
Nemdm ji — co si mdm stéhnout?
" . V App Store nebe Google Play najdéte jednu z téchto (zdarma,
Aplikaci mém, pokrac¢ovat staét jedna):

s Google Authenticator

* Microsoft Authenticator

Nemdm ji — co si mdm stdhnout?
* Authy

g AZ i budete mit, vrafte se sem a pokracujte.
Ted'ne

Ted'ne

Obr. 3.1a —Krok 1 ze 3 Obr. 3.1b — Seznam doporucenych aplikaci
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3.3 Krok 2: naskenovani QR kodu v aplikaci Authenticator
[
Cely postup ve trech krocich
c KdyZ Nessesity ukaze QR kéd, oteviete v telefonu aplikaci Authenticator a zvolte Pridat ucet
nebo Skenovat kéd QR. Ktera z voleb se zobrazi, zalezi na aplikaci a na tom, zda v ni uz ngjaky
Ucet mate (tabulka nize).

e Telefonem naskenujte QR kéd na obrazovce pocitace.

e V aplikaci se objevi fadek Nessesity se Sestimistnym kédem. Tento kdd napiste do pole Kéd z
aplikace, které se vam zobrazuje v Nessesity (kap. 3.4).

\

QR kéd se skenuje pfimo v aplikaci Authenticator, ne fotoaparatem telefonu: fotoaparat by ucet do
aplikace nepridal. Nessesity ukazuje QR kdd v okné Krok 2 ze 3 (obr. 3.2, v cerveném ramecku).

Zavést druhy faktor

Krok 2 ze 3

Pridejte si ted'tenhle Gcet do ovérovaci

aplikace.

|QR skenujte zevnitf ovrovaci aplikace, ne fofoaparctem. )

Mam ovérovaci aplikaci na tomto poéitaci
Nebo kli¢ zadejte ruéné — v aplikaci volbou ,Zadat KIi¢ pro
nastaveni

SB7C3LF6TFSZLEP6YEP3JZAALMMLS630 Kopirovat

Obr. 3.2 — Krok 2 ze 3 v Nessesity: tento QR kod naskenujete (ukdzkovy Ucet)

Kde je v aplikaci volba pro skenovani

Aplikace a situace Na co klepnout

Microsoft Authenticator, zatim v ni Aplikace ukaze obrazovku Chcete pridat ticet? Klepnéte na Skenovat
nemate zadny Ucet koéd QR (obr. 3.3). Volbu Pridat pracovni nebo skolni tGcet nevolte: je
pro firemni a Skolni Uc¢ty Microsoft a chce pfihlaseni Microsoftem.

Microsoft Authenticator, uz v ni néjaky Klepnéte na + (Pridat Ucet) vpravo nahore a zvolte Jiny Gcet (Google,
ucet mate Facebook atd.). Otevre se hledacek.
Google Authenticator Klepnéte na + vpravo dole a zvolte Naskenovat QR kéd.

Pfi prvnim skenovani aplikace pozada o pfistup k fotoaparatu. Povolte ho, jinak hledacek zlstane Cerny.
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9:41

. Naskenovat QR kod
I Namitte fotoaparat telefonu na QR kod, ktery
%- Nessesity ukazuje na obrazovce pocitace.

Chcete pridat ucet?

Zabezpecte své ucty pomoci
vicefaktorového ovérovani.

Po nacteni se Ucet Nessesity
sam prida do seznamu uctd.

& Pfidat pracovni nebo $kolni Giéet

22 Skenovat kod QR

Obr. 3.3 — Microsoft Authenticator bez uctd: klepnéte na

,Skenovat kéd QR” (snimek z telefonu) Obr. 3.4 — Hledacek namirte na QR kod na obrazovce

pocitace (ilustrace)

a Namirte hledacek na QR kod na obrazovce pocitace. Aplikace kdd nacte sama, nic nemackate.
a V seznamu UCtl v aplikaci pfibude fadek Nessesity s vasim e-mailem a Sestimistnym kédem (obr. 3.5).

e V Nessesity kliknéte na Ucet jsem pidal, pokracovat.
[
Kdyz skenovani nejde

Zvolte v aplikaci ,Zadat kod rucné” a opiste kli€, ktery Nessesity ukazuje pod QR kédem (tlacitko
Kopirovat ho zkopiruje). Otevirate-li Nessesity pfimo v telefonu, ukaze se misto QR kédu odkaz, ktery
ovérovaci aplikaci otevie sam.

3.4 Krok 3: sestimistny kod z aplikace napisete do Nessesity

Ovérovaci kod se zobrazuje pfimo v aplikaci Authenticator, u radku Nessesity (obr. 3.5). Nepfijde e-
mailem ani SMS. K&d ma Sest Cislic a kazdych 30 sekund se méni; krouzek vedle néj ukazuje, kolik sekund
jesté plati.

a V aplikaci Authenticator najdéte fadek Nessesity a prectéte si Sestimistny kod.

e V Nessesity ho napiste do pole Koéd z aplikace (obr. 3.6, v ¢erveném rdmecku). Mezeru psat nemusite.

e Kliknéte na Potvrdit a zavést. Zbyva-li kodu jen par sekund, pockejte na novy.
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19:37 N\ w56 E

= Authenticator 0L - m

Zavést druhy faktor

Krok 3 ze 3

Aplikace ted’ u fohoto Gctu ukazuje
Sestimistny kéd, ktery se kazdych 30 sekund

méni. Opiste ten, ktery vidite pravé ted'.

Kéd z aplikace

(o )

Zpét

. Ted ne
@ Nessesity

975 570 &

® © ©

Obr. 3.5 — Sestimistny kod v aplikaci Microsoft Authenticator Obr. 3.6 — Sem kod z aplikace napisete
(snimek z telefonu, ostatni Ucty zamazany)

Kdyz koéd nesoubhlasi, zkontrolujte, Ze mé telefon nastaveny automaticky cas, a zadejte aktualni kod.

3.5 Zalozni kody: ulozte si je hned

Po potvrzeni se jednou jedinkrat zobrazi deset zaloznich kodl. Kazdy plati jednou a pouzijete ho misto
kddu z aplikace, kdyz telefon nemate po ruce. Vytisknéte si je nebo je ulozte na bezpecné misto mimo
telefon, pak kliknéte na Mam je ulozené. Server je v Citelné podobé neuklada a nikdo vam je pozdéji
nedohleda.
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Zavést druhy faktor
UlozZte si zdlozni kédy. Ukazujeme je jen ted —

server si je v itelné podobé& neuklddd, takze

je pozdé&ji nikdo nedohledd. Kazdy plati

jednou.

XEMZ@-NX21S G1HCR-18GWW
ADZHG-GAX9C X8XB7-1SZPF
R5TA7-DI1GA DNOFH-4XBG6
PXXWH-T491Q C5032-WSBKZ
1RGH1-9G753 WT3MT-Y8XSX

Mdém je uloZené

Obr. 3.7 — Zalozni kddy (ukazkovy ucet)

Lékar po zavedeni

Dotaz, ktery zavedeni otevrel, se jesté neproved| a ukazuje hlaseni ,Vyhledavani se nezdafilo ... (chyba
428)". Kliknéte u néj na Zkusit znovu a odpovéd' se nacte.

m Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Pokrogily rezim ? =5 Sdilet s kolegy Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q Hledat v resersich Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)

DNES m

Mohu predepsat omeprazol na cl...

& VWyhledavani se nezdarilo

Vyhledavaci sluzbu se nepodarilo zastihnout (chyba 428). Zkuste to prosim znovu.

Zkusit znovu

o Sdilet s kolegy + Pozndmka

Pokracujte v resersi...

+ @ Diktovat

Petr
MUDr. - Nessesity vyuziva obecnd klinickd doporuéent

Obr. 3.8 — Dotaz polozeny pred zavedenim druhého faktoru: staci kliknout na ,Zkusit znovu”
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4. Bézné prihlaseni

G Otevrete https://nessesity.healthyness.cz, vypliite E-mail a Heslo a kliknéte na Prihlasit se.
e V okné Zadejte ovérovaci kod opiste Sestimistny kéd z ovérovaci aplikace a kliknéte na Pokracovat.

e Nemate-li telefon u sebe, kliknéte na Pouzit zalozni kod a zadejte jeden ze zaloznich kodU. Kazdy
zélozni kdd plati jen jednou.

Prihlaseni do Nessesity Zadejte ovérovaci kod Zadejte ovérovaci kéd
Klinickd reserse odborné literatury Opiste Sestimistny kéd z aplikace v telefonu. Opiste Sestimistny kéd z aplikace v telefonu.
i Nemadte-li ji, pouzijte zalozni kéd. Nemdte-li ji, pouZijte zalozni kéd.

-ma

spravce@poliklinika-ukazkova.test

Kéd Kéd
Heslo

[ 197710 ] [ zdlozni kéd ]
fapamenuiehesol g

Pouzit zélozni kéd Pouzit kéd z aplikace
. Nemdm telefon ani zélozni kéd: Nemdm telefon ani zdlozni kédh
Prihlésit se 4 ¥
Zpét na prihlasent Zpét na prihlaseni
Uget vam zfidi spravce vaseho pracovisté pozvankou
e-mailem
Obr. 4.2 — Kéd z aplikace Obr. 4.3 — Zalozni kod

Obr. 4.1 — Prihlaseni

4.1 Kde najdu ovérovaci kod

Ovérovaci kod, ktery Nessesity chce po zadani hesla, nepfijde e-mailem ani SMS. Najdete ho v aplikaci
Microsoft Authenticator (nebo jiné ovéfovaci aplikaci) ve svém telefonu, do které jste si pfi zavedeni
druhého faktoru pridali G¢et naskenovanim QR koédu (kap. 3.3).

Otevrete v telefonu ovérovaci aplikaci.

Najdéte radek s nazvem Nessesity a vasim e-mailem. Mate-li v aplikaci vic uctd, kazdy ma vlastni kod.
Opiste ten u Nessesity.

Velké modré cislo je kdd, na obrazku 975 570. Do okna Zadejte ovérovaci kod napiste Sest Cislic.
Mezeru psat nemusite.

Krouzek vedle kodu ukazuje, kolik sekund jesté plati (zde 22). Kazdych 30 sekund se kdd zméni.
Zbyva-li jen par sekund, pockejte na novy kéd.

Kliknéte na Pokracovat.
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19:37 N\ w56 E

= Authenticator Q + m

Zadejte ovérovaci kéd
Opiste Sestimistny kad z aplikace v telefonu.
Nemdate-li ji, pouzijte z&lozni kéd.

Kéd

[ 197710 ]

Pouzit zélozni kéd

® © ©

Nemdm telefon ani zdlozni kédy,

Zpét na prihldsent
@ Nessesity

975 570 &

Obr. 4.4 — Kod v aplikaci Microsoft Authenticator (ostatni Obr. 4.5 — Sem kod z aplikace opisete pfi prihlaseni
Ucty zamazany)

Odhlaseni

Na sdileném pocitaci se vzdy odhlaste: Profil a ticet (vase jméno vlevo dole) — Odhlasit se. Tlacitkem
Odhlasit vsude ukoncite prihlaseni na viech zafizenich najednou.

Vyprselé heslo

Kdyz platnost hesla uplyne, aplikace véas po zadani kédu vyzve k nastaveni nového hesla. Ucet pfitom
neni zamceny a nové heslo ho odemkne. Spravce mize vidét stejnou vyzvu, pokud jeho heslo nema
predepsanych 17 znakd.
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5. Polozeni dotazu

m Nessesity &« Nessesity rychly ~ A+ Pokrocily rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz
Q' Hledat v resersich

© Sprava organizace

&) Dobry den

Zadejte dotaz.

+ ® Diktovat

Zacnéte rychle — vyberte téma a doplite detail:

& Ddvkovanf léku & Lékové interakce B Doporuéeny postup

© Kontraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskularni vysledky - DAPT po stentu

Reserse obecné literatury - neposkytuje doporuéeni pro konkrétniho pacienta

Eva

@ MUDr. - Vseobecné

prakfické lékarstvi

Obr. 5.1 — Domovska obrazovka

5.1 Jak se ptat

° Napiste dotaz Cesky a pfirozené do pole uprostied, napfiklad ,Mohu predepsat omeprazol pacientovi
na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)".

Pro rychly zacatek mlzete kliknout na téma pod polem (Davkovani Iéku, Lékové interakce,
Doporuceny postup, Kontraindikace) a doplnit detail.

Tlac¢itkem Diktovat mizete dotaz nadiktovat.

Dotaz odeslete klavesou Enter nebo Sipkou vpravo v poli.
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m Nessesity & Nessesity rychly ~ A+ Pokrotily rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

B Dobry den

sk

Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
+ @ Dikrovat

Zacnéte rychle — vyberte téma a doplfite detail

& Davkovani léku & Lékové interakce B Doporuceny postup

© Koniraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskuldrni vysledky - DAPT po stentu

ReSerSe obecné literatury - neposkytuje doporuceni pro konkrétniho pacienta

Petr
MUDr.

Obr. 5.2 — Napsany dotaz

5.2 Ochrana udaju pacienta

Nessesity hled4 podle obecného znéni dotazu. Udaje, které by mohly identifikovat pacienta, prevede na
obecné téma jesté pred hledanim. Ani tak nepiste do dotazu jméno, rodné cislo, adresu ani jiné
identifikatory. Pro resersi je nepotrebujete. Jak se dotaz preved|, uvidite v odpovédi v bloku Nahled dotazu
(kap. 6.1).

5.3 Rychly a diikladny rezim

Vlevo nahore je prepinac¢ Nessesity rychly v . Kliknutim prepnete na diikladny rezim (DEEP), ktery
prohleda vic zdrojl, ale odpovida pomaleji. DalSim kliknutim se vratite na rychly rezim.
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@ Nessesity e Nessesity dikladny (DEEP) ~ A+ Pokrogily rezim ? % Sdilet s kalegy Pacientsky rezim

A

a Novy dotaz Doporuceny postup - CZ-5 lit.

practice guideline

Q. Hledat v redersich

DNES Fenokonverze nastdvd, kdyZ jsou genotypovi extenzivni metabolizdtori preménéni na

fenotypové pomalé metabolizatory pouzitim Iy, kterd inhibuji CYP2C19, zatimeo
Mohu predepsat omeprazol na cl... g Ko : 5 i S ey s
soucasné uzivaiji klopidogrel. Britsky SmPC nedoporuéuje pouziti silnych nebo stredné

silnych inhibitorl CYP2C19 u pacientl na klopidogrelu (napf. omeprazol a fluoxetin).
Naopak zvysend aktivita enzymu CYP2C19 mlze nastat pfi soucasném podavani
induktorl enzymu, véetné, ale nejen, rifampinu, fenytoinu, karbamazepinu a trezalky
teckované.

British journal of clinical pharmacology, CYP2C19 genotype testing for clopidogrel: A
guideline developed by the UK Centre of Excellence in Regulafory Science and

Innovation in Pharmacogenomics (CERSI-PGx)., 2026. | Otevrit zdroj /~

Licence CC BY 40 # -zména: strojovy preklad do cestiny

Proc tento zdroj? 1 >

Autorita: CZ-5 lit. - EBM fier 4

D  SUKLSPC-CZ-2lege artis

<4 Sdilet s kolegy + Poznamka

Pokracujte v resersi...

+ ® Dikfovat

Petr Prepnuto na dikladny rezim (DEEP) — vic zdrojt, pomalejsi
muor- o .. S, - loporucen|

Obr. 5.3 — Prepnuti na dlkladny rezim (DEEP)

5.4 Dalsi ovladaci prvky v horni listé

K ¢emu slouzi

A/ A+ Velikost pisma.

Pokrodily rezim Zapne sledovani dotazd, sbirky, knihovnu protokold a sdilené konverzace (kap. 8).
? Napovéda.

Sdilet s kolegy Sdileni oteviené reSerse s kolegou z organizace (kap. 7.2).

Pacientsky rezim Obrazovka uréené pacientovi s QR kddem na prehled literatury (kap. 7.3).
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6. Jak cist odpoveéd’

Odpovéd mé pevné poradi blok(. Na snimcich je skute¢na odpovéd’ systému na dotaz z kapitoly 5.

@ Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Pokrocily rezim ? =5 Sdilet s kolegy Pacientsky rezim
# Novy dotaz

Q Hledat v resersich Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)

DNES
Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)

Mohu predepsat omeprazol na cl...

m Hledal jsem podle obecného znéni dotazu — takto se dotaz preved| na téma (zkontrolujte):

@ NAHLED DOTAZU
Mohu predepsat omepmzol-na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
1 podle tohoto znéni server hledal

Pouziti omeprazolu u pacientd na clopidogrelu a doporuéeni ohledné interakce
pres CYP2C19 nebo alternativnich inhibitorl protonové pumpy.

UPOZORNENT

Podle SPC pfipravku ULTOP (omeprazol) a dal3ich zdrojli se nedoporucuje soub&zné
podavani omeprazolu a klopidogrelu z divodu farmakokineticke a farmakodynamicke
interakce, kterd vede ke snizeni expozice aktivnimu metabolitu klopidogrelu a ke snizeni
inhibice agregace desticek. zdrojl lzdrojl [zdrojl

o Sdilet s kolegy + Pozndmka

Pokracujte v reSersi...

+ @ Diktovat

Petr

MUDr. - Nessesity vyuziva obecnd klinicka doporucen
Obr. 6.1 — Odpovéd' v resersi

6.1 Nahled dotazu

Ukazuje vas dotaz a pod nim obecné znéni, podle kterého server hledal. Zvyraznéné nebo zacernéné
Casti se do hledani nedostaly. Pokud se obecné téma vyznamoveé lisi od toho, na co jste se ptali, polozte
dotaz znovu a obecnéji.

@ NAHLED DOTAZU
Mohu predepsat omeprmzol-na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)

1 podle tohoto znéni server hledal

Pouziti omeprazolu u pacientl na clopidogrelu a doporuéeni ohledné interakce
pres CYP2C19 nebo alternativnich inhibitord protonové pumpy.

Obr. 6.2 — Nahled dotazu a obecné znéni

6.2 Shrnuti s citacemi

Shrnuti je rozdélené do oddili (napf. Upozornéni, Interakce). Kazda véta ma za sebou odkaz [zdroj] na
zdroj, ze kterého vychazi. Kliknutim na néj otevrete zdroj v nové zalozce, po najeti mysi se ukaze jeho citace
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(napft. EMA, SmPC Clopidogrel ...). Slova z vaseho dotazu jsou v textu tuéné, abyste je rychle nasli. Véta,
kterou kontrola nedokéazala podlozit citovanym zdrojem, se do shrnuti viibec nedostane. Proto mize byt
shrnuti nékdy kratsi, nebo miize chybét a zlstanou jen karty zdroju.
UPOZORNENT
Podle SPC pripravku ULTOP (omeprazol) a dalsich zdroju se nedoporucuje soubézné
poddavani omeprazolu a klopidogrelu z divodu farmakokinetické a farmakodynamické
interakce, kterd vede ke snizeni expozice aktivnimu metabolitu klopidogrelu a ke snizeni

inhibice agregace desticek. [zdroj] [zdroj] [zdroj]

Klinickd relevance této interakce je nejistd, avsak z preventivnich divodu se doporucuje
vyhnout se sou¢asnému poddavani omeprazolu nebo esomeprazolu s klopidogrelem. [zdroj]
[zdrojl

INTERAKCE

Zdroj uvadi, Ze inhibitory protonové pumpy, véetné omeprazolu, inhibuji enzym CYP2C19, coz
muze ovlivnit metabolismus klopidogrelu na jeho aktivni formu. [zdroj] [zdroj]

Omeprazol, poddvany v ddvce 80 mg denné, snizuje expozici aktivnimu metabolitu
klopidogrelu o 40-45 % a inhibici agregace destic¢ek o 21-39 %, pri¢emz podobné interakce
se oCekavaiji i u esomeprazolu. [zdroi [zdroil

Podle citovanych zdrojl je mozné zvazit alternativni inhibitory protonové pumpy, jako je
pantoprazol, ktery vykazuje méné vyrazné snizeni expozice aktivnimu metabolitu
klopidogrelu a mensi vliv na inhibici agregace desticek. [zdroj]

Obr. 6.3 — Shrnuti: odkaz [zdroj] u kazdé véty, slova z dotazu tucné
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6.3 Karty zdroju

Pod shrnutim je karta pro kazdy pouzity zdroj. Karta obsahuje:

* Typ zdroje a autoritu v CR: napf. ,Doporuceny postup - CZ-5 lit.” nebo ,SUKL SPC - CZ-2". CZ-1 az CZ-5
vyjadfuje postaveni zdroje v ¢eské praxi. Nizsi Cislo znamena vyssi autoritu.

* Pismeno A-D a ctyfi dilky vlevo: Uroven dikazu podle typu zdroje. A je nejvyssi.

* Doslovnou pasaz ze zdroje. Je to citace, ne parafraze. CizojazyCny text je strojové prelozen a karta to

vyslovné uvadi (Stitek Strojovy preklad do cestiny).

¢ Bibliografickou citaci a tlacitko Otevrit zdroj ~, které vede na pIné znéni.

* Licenci zdroje a pripadnou zménu (strojovy preklad).

* Tlacitko Proc¢ tento zdroj?, které vysvétli, proc byl zdroj vybran (autorita a Uroven ddkazu).

Doporuéeny postup - CZ-5 lit.

>

practice guideline
Strojovy preklad do Gestiny

Fenokonverze nastava, kdyz jsou genotypovi extenzivni metabolizdtori pfeménéni na
fenotypové pomalé metabolizatory pouzitim I€Civ, kterd inhibuji CYP2C19, zatimco
soucasné uzivaji klopidogrel. Britsky SmPC nedoporuéuje pouzitf silnych nebo stfedné
silnych inhibitort CYP2C19 u pacientl na klopidogrelu (napr. omeprazol a fluoxetin).
Naopak zvysend aktivita enzymu CYP2C19 mize nastat pfi sou¢asném podavani
induktort enzymu, véetné, ale nejen, rifampinu, fenytoinu, karbamazepinu a trezalky
fteckované.

British journal of clinical pharmacology, CYP2C19 genotype testing for clopidogrel: A

quideline developed by the UK Centre of Excellence in Regulatory Science and

Innovation in Pharmacogenomics (CERSI-PGX)., 2026. | Otevit zdroj

Licence CC BY 4.0 ~ -zména: strojovy preklad do cestiny

Pro¢ tento zdroj? >

Obr. 6.4 — Karta zdroje

>

Doporuéeny postup - CZ-5 lit.
practice guideline

Strojovy preklad do ¢estiny
Fenokonverze nastdvd, kdyz jsou genotypovi extenzivni metabolizatori preménéni na
fenotypové pomalé metabolizatory pouzitim I€Civ, ktera inhibuji CYP2C19, zatimco
soucasné uzivaji klopidogrel. Britsky SmPC nedoporucuje pouziti silnych nebo stfedné
silnych inhibitort CYP2C19 u pacientl na klopidogrelu (napt. omeprazol a fluoxetin).
Naopak zvySend aktivita enzymu CYP2C19 miZe nastat pri sou¢asném podavani
indukforti enzymu, véemé, ale nejen, rifampinu, fenytoinu, karbamazepinu a trezalky
teckované.
British journal of clinical pharmacology, CYP2C19 genotype testing for clopidogrel: A
guideline developed by the UK Centre of Excellence in Regulatory Science and

Innovation in Pharmacogenomics (CERSI-PGx).,, 2026. | Otevrit zdroj /

Licence CC BY 4.0 ~ - zména strojovy preklad do esfiny

Proé tento zdroj? T >

Autorita: CZ-5 lit. - EBM tier 4

Obr. 6.5 — Rozbalené ,Proc¢ tento zdroj?”

6.4 Co jsem nepouzil

Blok poctivé pfizna, co se do odpovédi nedostalo nebo co neprobéhlo. Typické radky:

Radek Co znamena

Dotaz preveden na obecné téma pred hledanim - OBECNE ZNENI Hledalo se podle obecného znéni (kap.

6.1).

Cést zdrojd vynechana jako mimo téma - FILTROVANO Nékteré nalezené pasaze nebyly k

tématu.

Kontrola Iékovych interakci NEPROBEHLA - NEKONTROLOVANO Latku nema tabulka interakci. Interakce si

ovérte jinde.

Odpovéd je obecny Udaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta -
KE KONTROLE

Pfipominka, Ze jde o obecnou informaci.
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® CO JSEM NEPQUZIL

Dotaz preveden na obecné téma pred hledanim OBECNE ZNENT
Cast zdrojti vynechdna jako mimo téma FILTROVANO
Kontrola lékovych interakci NEPROBEHLA — latku v fabulce nemame NEKONTROLOVANO
Odpovéd je obecny tdaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta KE KONTROLE

Obr. 6.6 — Blok ,Co jsem nepouzil”

Vzdy plati

Shrnuti obecné literatury neobsahuje doporuceni ani interpretaci pro konkrétniho pacienta. To zlstava
na klinickém Usudku lékare. Nessesity mize chybovat. DllezZité Udaje si ovérte v citovaném zdroji
tlaCitkem Otevrit zdroj.

\
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7. Dalsi prace s odpovédi a sdileni s kolegy

7.1 Pokracovani, poznamka, tisk

* Pokracujte v resersi: doplniujici dotaz napiste do pole dole. ZUstane ve stejné resersi (vlevo v seznamu
pod Dnes).

® + Poznamka prida k resersi vlastni poznamku.
® Tisk / PDF vytiskne odpovéd nebo ji ulozi jako PDF.

* Novy dotaz (vlevo nahore) zacne novou resersi. Hledat v resersich prohleda vase drivéjsi reserse.

7.2 Sdileni s kolegy

Resersi muzete sdilet s kolegy ze své organizace. Kolega ji pak uvidi celou: dotaz, odpovéd, zdroje i
prispévky ostatnich. Sdilet mdze jen autor reserse.

Otevrete resersi a kliknéte na Sdilet s kolegy (vpravo nahore nebo pod odpovédi).

Do pole napiste jméno nebo obor kolegy a kliknéte na néj v seznamu. Vybrany kolega se objevi nad
seznamem (obr. 7.1, horni ramecek). Takto mizete vybrat vic kolegd najednou.

Kliknéte na Sdilet s vybranymi (obr. 7.1, dolni ramecek).

Pod odpovédi se objevi Sdileno, inicialy kolegl a tlacitko + pozvat pro pridani dalSich (obr. 7.2).
Tlacitko nahore ukazuje, s kolika Iékafi resersi sdilite.

Sdilet s kolegy

Mohu predepsat omeprazol na clopidogrelu (CYP2...

Kolegové

l MU MUDr. Jana Kolegova X

MUDr. Jana Kolegova
MU S
Kardiologie

v

Zrusit Sdilet s vybranymi (1)

Obr. 7.1 — Vybér kolegy a tlacitko Sdilet s vybranymi
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@ Nessesity « Nessesity rychly A+ Jednoduchy rezim ? < Sdileno - 2 lékafi Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q, Hledat v resersich Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
L\ Sledované o
m Hledal jsem podle obecného znéni dotazu — takto se dotaz preved| na téma (zkontrolujte):
E Knihovna
@ NAHLED DOTAZU
SBIRKY ’ Mohu predepsat omepmzol_nﬂ clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
SDILENE KONVERZACE | podle tohoto znéni server hledal
<& Mohu predepsat omeprazol n... Pouziti omeprazolu u pacientd na clopidogrelu a doporuceni ohledné interakce
pres CYP2C19 nebo alternativnich inhibitorl protonové pumpy.
UPOZORNENT
Podle SPC pripravku ULTOP (omeprazol) a dalSich zdrojli se nedoporucuje soubézné
podavani omeprazolu a klopidogrelu z divodu farmakokinetické a farmakodynamické
interakce, kterd vede ke snizeni expozice aktivnimu metabolitu klopidogrelu a ke snizeni
inhibice agregace desti¢ek. (zdrojl [zdroj] [zdroj]
Klinickd relevance této interakce je nejistd, aviak z preventivnich divodl se doporuéuje
vyhnout se soué¢asnému podavani omeprazolu nebo esomeprazolu s klopidogrelem. (zdroj]
(7degil
Pokracujte v resersi...
+ ® Diktovat
0 Petr
MUDr. - Vnitrni [€karstvi Nessesity vyuziva obecna klinicka doporuceni

Obr. 7.2 — Sdilena reserse: Sdileno, kolegové, + pozvat

Prispévky a poznamky

Tlacitkem + Poznamka pod odpovédi napisete poznamku nebo pfispévek. Pred ulozenim zvolite, kdo ho
uvidi (obr. 7.3):

* Jen pro mé — soukroma poznamka, kterou vidite jen vy.

* Do sdilené konverzace — pfispévek uvidi vsichni, se kterymi je reserse sdilena. V resersi je oznaceny
Sdileno vSem.

Pak kliknéte na Pridat.
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@ Nessesity « Nessesity rychly A+ Jednoduchy rezim ? < Sdileno - 2 lékafi Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q, Hledat v resersich Mohu predepsat omeprazol pacientovi na clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
L\ Sledované o
m Hledal jsem podle obecného znéni dotazu — takto se dotaz preved| na téma (zkontrolujte):
E Knihovna
@ NAHLED DOTAZU
SBIRKY ’ Mohu predepsat omepmzol_nﬂ clopidogrelu? (CYP2C19, jiny PPI?)
SDILENE KONVERZACE | podle tohoto znéni server hledal
< Mohu predepsat omeprazol ... Pouziti omeprazolu u pacientd na clopidogrelu a doporuceni ohledné interakce
pres CYP2C19 nebo alternativnich inhibitorl protonové pumpy.
UPOZORNENT
Podle SPC pripravku ULTOP (omeprazol) a dalSich zdrojli se nedoporucuje soubézné
podavani omeprazolu a klopidogrelu z divodu farmakokinetické a farmakodynamické
< Sdileno m@ + pozvat + Poznamka
Jano, souhlas($ s pfevedenim na panfoprazol? Pacient ma clopidogrel po PCL
( BELYICTM Do sdilené konverzace )
Pokracujte v resersi...
+ ® Dikfovat
0 Petr
MUDr. - Vnitrni [€karstvi Nessesity vyuziva obecna klinicka doporuceni

Obr. 7.3 — Prispévek do sdilené konverzace

Co uvidi kolega

Kolega najde sdilenou resersi v levém panelu v oddilu Sdilené konverzace. Oddil je vidét v pokrocilém
rezimu (kap. 8), kolega si ho proto musi zapnout. ReSerSe se u néj jmenuje podle data (napf. ,Reserse 22.
10. 20:44"), znéni vaseho dotazu v nazvu nenese.
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m Nessesity . Nessesity rychly ~

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

0 Sledovane —
Q Knihovna
SBIRKY s

SDILENE KONVERZACE

& Reserse 22.10.23:38

@ Jana
MUDr. - Kardiologie

A+ Jednoduchy rezim ?

B Dobry den

Zadejte dotaz.

+ ® Diktovar
Zacnéte rychle — vyberte téma a doplrite detail:
& Davkovani léku & Lékové interakce B Doporuceny postup

© Koniraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskuldrni vysledky - DAPT po stentu

ReSerSe obecné literatury - neposkytuje doporuceni pro konkrétniho pacienta

Obr. 7.4 — U kolegy: oddil Sdilené konverzace

A+ Jednoduchy rezim ? o5 Sdileno - 11ékafi Pacientsky rezim

m Nessesity . Nessesity rychly «

#. Novy dotaz

Q' Hledat v resersich

0 Sledovane =
Q Knihovna
SBIRKY =

SDILENE KONVERZACE

< ReserSe22.10.23:38

DNES

Ddvkovani pantoprazolu pfi lécb...

Dotaz preveden na obecné téma pred hledanim OBECNE ZNENIT
Cast zdrojti vynechana jako mimo téma FILTROVANO
Kontrola lékowych interakei NEPROBEHLA — Iditku v tabulce neméme NEKONTROLOVANO
Odpoved je obecny udaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta KE KONTROLE

Shrnuti obecné literatury. Necbsahuje deporuceni ani interpretaci pro konkrétniho pacienta — to

zUstava na klinickém dsudku lekare.

Pacientsky rezim

© Tisk/ PDF R Ulozit do reserse

 Oto€it obrazovku k pacientovi

@ MUDr. Petr LékaF ( SDILENO VSEM ).

Jano, souhlasis s prevedenim na pantoprazol? Pacient mé clopidogrel po PCL

< sdileno @ +pozvat

@ Jana
MUDr. - Kardiologie

Pokracujte v resersi...

® Dikfovat

Nessesity vyuziva obecnd klinicka doporuceni

Obr. 7.5 — U kolegy: vas pfispévek a tlacitko + Poznamka pro odpoveéd’
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Opravnéni ve sdilené resersi

Kdo Co muze

Autor reserse Pokladat do reserse dalsi dotazy, sdilet ji s dalSimi kolegy (+ pozvat), pfidavat
(kdo polozil prvni dotaz) prispévky do sdilené konverzace i soukromé poznamky.

Kolega — pfrispévatel Cist celou resersi véetné zdrojii a prispévkd, pridavat prispévky Do sdilené

(s nim je reSersSe sdilena) konverzace a soukromé poznamky Jen pro mé. Dalsi dotazy do reSerse

nepoklada a dal ji nesdili.

Opravnéni ,jen sledovat” zatim aplikace nema

Sdileni méa dnes jedinou Uroven: kazdy kolega, se kterym resersi sdilite, je pfispévatel a mGze do ni
pridat pfispévek. Samostatné opravnéni ,jen Cist bez moznosti prispivat” se pripravuje. Do té doby
sdilejte jen s kolegy, ktefi maji do reserse prispivat.

7.3 Pacientsky rezim: prehled pro pacienta

Tlacitkem ~ Otocit obrazovku k pacientovi pod odpovédi, nebo prepinacem Pacientsky rezim nahore,
prepnete obrazovku do rezimu pro pacienta. Pacient naskenuje QR kdd svym telefonem, zada svij e-mail a
srozumitelny prehled literatury mu pfijde do schranky. Obrazovka pro pacienta neukazuje nic dalsiho z vasi
prace. Do ordinace se vratite tlaCitkem Zpét do ordinace X.

@ Rezim pro pacienta — tuto obrazovku vidf pacient Zpét do ordinace X

(@) PREHLED PRO PACIENTA

Naskenujte kod telefonem. Zaddte svij e-mail a prehled

vam prijde do schrdnky.

Cekad na naskenovani.

Obr. 7.6 — Pacientsky rezim s QR kédem
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8. Pokrocily rezim: jak ho zapnout a co prida

Aplikace se otevira v jednoduchém rezimu: dotaz, odpovéd, sdileni a pacientsky rezim. Sledovani dotazd,

sbirky, knihovnu protokoll a sdilené konverzace zapnete v pokrocilém rezimu.

° V horni listé kliknéte na tlacitko Pokrocily rezim (obr. 8.1, v cerveném ramecku). Je mezi velikosti
pisma A / A+ a otaznikem napovédy.

e Tlacitko se prejmenuje na Jednoduchy rezim. Jim se kdykoli vratite zpét.

e V levém panelu pfibudou polozky Sledované, Knihovna a oddil Sbirky (obr. 8.2, v rameccich). U
odpovédi pribudou tlacitka Sledovat téma a Ulozit do reserse.

Nessesity rychly - A+ Pokrocily rezim ?

Obr. 8.1 — Tlacitko Pokrocily rezim v horni listé

m Nessesity & Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim ?

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich
s a
0 Sledovane —

& Knihovna
\

( SBIRKY +

N\

@ oo v
MUDr. - Vnitrni l€karstvi

B Dobry den

Zadejte dotaz,

+ ® Dikiovat

Zacnéte rychle — vyberte téma a doplrite detail:

& Davkovani léku & Lékové interakce B Doporuceny postup

© Koniraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskuldrni vysledky - DAPT po stentu

ReserSe obecné literatury - neposkytuje doporuceni pro konkrétniho pacienta

Pacientsky rezim

Pacientsky rezim

Obr. 8.2 — Po zapnuti: Jednoduchy rezim nahore, Sledované, Knihovna a Sbirky vievo

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026
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Co pfibude K ¢emu slouzi

Sledované Témata, u kterych vadm jednou tydné posleme nové dokumenty z korpusu (kap.
9).

Sbirky Slozky pro reserSe k jednomu tématu (kap. 10).

Knihovna Protokoly a postupy, které si I1ékafi organizace sdileji (kap. 11).

Sdilené konverzace Reserse, které s vami sdileli kolegové (kap. 7.2).

Sledovat téma, Tlacitka pod kazdou novou odpovédi.

Ulozit do reserse

Po novém nacteni stranky

Aplikace se po obnoveni stranky nebo novém prihlaseni otevie opét v jednoduchém rezimu. Vase
sledovana témata, sbirky a protokoly zUstavaji ulozené; pokrocily rezim staci znovu zapnout.
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9. Sledovani dotazu

K €éemu slouzi: sledovani hlida téma vaseho dotazu, tedy |éCivé latky (a pripadné oblast, napf. davkovani).
Jednou tydné, v pondéli rano, Nessesity zkontroluje, zda do korpusu pfibyly nové nebo zménéné
dokumenty k tomuto tématu, napfiklad nové SPC nebo aktualizovany doporuceny postup. Kdyz ano, posle
vam e-mail s jejich citacemi a odkazy. Nemusite tak stejny dotaz pokladat znovu, abyste zjistili, jestli se v
literatufe néco zménilo.

1. Dotaz 2. Sledovat téma 3. Tydenni kontrola 4. E-mail

Polozite dotaz a . Pod odpovédi _, | Vpondélirano system . Prijde prehled novych a

dostanete odpovéd. potvrdite latky, které porovna korpus s zménénych dokument(
chcete sledovat. minulym tydnem. s odkazy.

9.1 Jak zacit sledovat
0 Zapnéte Pokrocily rezim (kap. 8) a polozte dotaz, ktery obsahuje lécivou latku.
a Pod odpovédi kliknéte na Sledovat téma (obr. 9.1).

e Otevre se nabidka s latkami, které Nessesity v dotazu poznala (obr. 9.2). Zaskrtnuté polozky tvori
sledované téma. Odskrtnéte, co sledovat nechcete; aspon jedna léciva latka musi zdstat zaskrtnuta.

° Kliknéte na Sledovat téma v nabidce. Tlacitko pod odpovédi se zméni na Sledovano a u polozky
Sledované v levém panelu pribude cislo (obr. 9.3).

@ Nessesity e Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim ? =5 Sdilet s kolegy Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

© CO JSEM NEPOUZIL

0 Sledované =
B Knihovna Dotaz preveden na obecné téma pred hledénim OBECNE ZNENI
Cast zdroji vynechdna jake mimo téma FILTROVANO
SBIRKY i+
Kontrola Iékovych inferakei NEPROBEHLA — Idtku v fabulce nemame NEKONTROLOVANO
DNES .
Odpoveéd je obecny udaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta KE KONTROLE

Mohu predepsat omeprazol na cl...

Shrnuti obecné literatury. Necbsahuje doporuéeni ani interpretaci pro konkrétniho pacienta — to

2(stéva na klinickém tsudku lékare

L Sledovat téma © Tisk/ PDF R Ulozit do reserse

7 Oto€it obrazovku k pacientovi

<4 Sdilet s kolegy + Poznamka

Pokracujte v resersi...

+ ® Dikfovat

@ o v
MUDr. - Vnitrni [€karstvi Nessesity vyuziva obecna klinicka doporuceni

Obr. 9.1 — Tlacitko Sledovat téma pod odpovédi
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m Nessesity « Nessesity rychly A+ Jednoduchy rezim ? =5 Sdilet s kolegy Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

0 Sledovane —
E Knihovna

SBIRKY =
DNES

Mohu predepsat omeprazol na cl...

0 Petr
MUDr. - Vnitrni lekarstvi

© CO JSEM NEPOUZIL

Dotaz preveden na obecné téma pred hledénim OBECNE ZNENI
Cast zdroji vynechdna jake mimo téma FILTROVANO
Kontrola Iékovych inferakei NEPROBEHLA — Idtku v fabulce nemame NEKONTROLOVANO
Odpoveéd je obecny udaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta KE KONTROLE

Shrnuti obecné liter

iry. Neobsahuje doporuéeni ani interpretaci pro konkréiniho pacienta — to

2(stéva na klinickém tsudku lékare

2 Sledovat téma © Tisk/ PDF R Ulozit do reserse

Sledovat téma — posleme jen zaskrtnuté poloZky ze seznamu, ne znéni dotazu:

clopidogrel® omeprazol Sledovat téma | Zrusit

7 Otocit obrazovku k pacientovi

<4 Sdilet s kolegy + Poznamka

Pokracujte v resersi...
+ ® Dikfovat

Nessesity vyuziva obecna klinicka doporuceni

Obr. 9.2 — Vybér latek, které se budou sledovat

@ Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim 7 =g Sdilet s kolegy Pacientsky rezim

#. Novy dotaz

Q' Hledat v resersich

L\ Sledované o
B Knihovna

SBIRKY +
DNES

Mohu predepsat omeprazol na cl...

@ Petr Téma ulozeno mezi sledované
MUDr.

Vnitfni lekarstvi

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026
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Dotaz pfeveden na cbecné téma pred hled@nim OBECNE ZNENI
Cast zdrojii vynechdna jako mimo téma FILTROVANO
Kontrola Iékovych inferakei NEPROBEHLA — Iditku v fabulce nemame NEKONTROLOVANO
Odpovéd je obecny udaj z SPC, ne doporuceni pro tohoto pacienta KE KONTROLE

Shrnuti obecné literatury. Necbsahuje doporuéeni ani interpretaci pro konkrétniho pacienta — fo

zlstéva na klinickém Gsudku lékare

© Tisk/ PDF [ Ulozit do rederse

7 Oto€it obrazovku k pacientovi

5 Sdilet s kolegy + Pozndmka

Pokracujte v reSersi...

+ ® Dikfovat

lednou tydné zkontrolujeme, co k nému v korpusu pfibylo

Obr. 9.3 — Téma se sleduje: tlacitko Sledovano
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Co se uklada

Ke sledovani se uklada jen téma, tedy nazvy latek ze seznamu, ne znéni vaseho dotazu. Sledovat Ize
jen téma s lécivou latkou: kdyz dotaz zadnou latku ze seznamu neobsahuje, aplikace to oznami.
Sledovani se nabizi u nové odpovédi; u odpovédi oteviené pozdéji z historie tlacitko neni.

9.2 Prehled sledovanych témat
Kliknéte vlevo na Sledované. Kazdé téma ma kartu s datem ulozeni a stavem posledni kontroly (obr. 9.4).
* Otevrit resersi — polozi dotaz na sledované téma znovu a ukaze aktualni odpovéd.

® Prestat sledovat — téma odebere, e-maily k nému prestanou chodit.

® Zkontrolovat ted — spusti kontrolu hned, nemusite cekat na pondéli. Kdyz néco pfribylo, pfijde e-mail.

@ Nessesity . Nessesity rychly = A+ Jednoduchy rezim 7 Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v regersich Sledované dOTCIZ\/
( O Sledované o J Jednou tydné zkontrolujeme, zda k ulezenym dotazim pfibyly do
) korpusu nové nebo zménéné dokumenty, a posleme vém piehled s
B knihovna citacemi e-mailem. Resersi spustite kdykoli tlagitkem Otevrit resersi
SBIRKY + Prehled uvadi jen citace nove pridanych dekumentl — neni to klinické doporuéeni ani posouzeni obsahu
DNES Zkontrolovat ted’

Mohu predepsat omeprazel na cl...
clopidogrel - omeprazol

UloZeno 22. 10. 2026 - Zatim nekontrolovéno — kontrola bézi jednou tydné

Ofevrit re3ersi Prestat sledovat

Petr
MUDr. - Vnitfni [€karstvi

Obr. 9.4 — Sledované dotazy: karta tématu ,clopidogrel - omeprazol”

9.3 Tydenni e-mail

Kdyz k tématu néco pfibylo, pfijde e-mail s predmétem ,,Sledované dotazy: ... v korpusu — Nessesity”.
Obsahuje téma a seznam dokument( s odkazy na zdroj. Dokument, ktery v korpusu uz byl, ale zménil se
jeho obsah, je oznaceny ,,zménény obsah”. E-mail uvadi jen citace; neshrnuje, co se zménilo, a nedava
doporuceni. Kdyz nic nepfibylo, e-mail nepfijde.
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Sledované dotazy

Dobry den, MUDr. Petr Lékar,
ke sledovanym dotazim pribyly do korpusu nové nebo zménéné dokumenty:

Téma: clopidogrel - omeprazol

* British journal of clinical pharmacology, CYP2C19 genotype testing for clopidogrel:
A guideline developed by the UK Centre of Excellence in Regulatory Science and
Innovation in Pharmacogenomics (CERSI-PGx)., 2026

* EMA, SmPC Clopidogrel TAD — zménény obsah

Prehled uvadi jen citace; posouzeni obsahu je na vas. Kontrola bézi jednou tydné. Prestat
sledovat: v aplikaci Sledované — Prestat sledovat.

Otevrit Nessesity

Obr. 9.5 — Ukazka tydenniho e-mailu (dva dokumenty jsou pro ukazku vzaty z odpovédi v kap. 6)
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10. Sbirky

Sbirka je slozka, do které si ukladate reserse k jednomu tématu, podobné jako projekt. Sbirky najdete v
levém panelu v pokrocilém rezimu, pod polozkou Knihovna.

° U nadpisu Sbirky kliknéte na + (obr. 10.1, rdmecek vlevo).

a Napiste nazev sbirky (napf. ,Antiagregace a PPI") a pod néj kratky popis.

e Do pole Novy dotaz v této sbirce... piste dotazy. Reserse se ulozi do sbirky a objevi se v seznamu

Reserse ve sbirce.

o Sbirku otevrete kdykoli kliknutim na jeji ndzev v levém panelu.

@ Nessesity « Nessesity rychly ~

# Novy dotaz
Q. Hledat v regersich
L\ Sledované 0

A knihovna

{ SBIRKY & ]

0O Antiagregace a PPI

SDILENE KONVERZACE

=5 Mohu predepsat omeprazol ...

@ Petr
MUDr. - Vnitfni [€karstvi

A+ Jednoduchy rezim ?

Pacientsky rezim

p
O |Antiagregace a PPI

Interakce antiagregancii s inhibitory protonové pumpy

. >,
0 RESERSI - 0 SOUBORU - ODBORNA LITERATURA
Nowy dotaz v této shirce
+ @® Diktovat
Soubory Instrukce sbirky
Referenéni dokumenty, guidelines, protokoly Plati automaticky pro kazdou redersi v této
Nevkladejte pacientskéd data shirce — napf. preferuj guidelines, jen
poslednich 5 let, vystup Cesky.
Zatim zadné soubory.
Prednostné SPC a doporuéené postupy
+ Pridat soubor CKS.
Z)

RESERSE VE SBIRCE

Zatim zadné reserSe — zacnéte dotazem vyse

Obr. 10.1 — Nova sbirka: nazev, popis a instrukce sbirky

Instrukce sbirky a soubory

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026

Pole Instrukce sbirky a + Pridat soubor si ukladate jako poznamku ke sbirce. Hledani je zatim
nepouziva: kazdy dotaz se hleda stejné jako mimo sbirku. U souboru se zatim uklada jen jeho nazev.
Nevkladejte do sbirky Udaje o pacientech.
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11. Knihovna a protokoly

Knihovna protokoli je misto, kde si |ékafri vasi organizace sdileji vlastni postupy a protokoly, napriklad ,jak
postupujeme pfi prevodu z omeprazolu na pantoprazol”. Protokoly funguji podobné jako sbirky: nejdfiv
mate vlastni koncept, ktery vidite jen vy, a hotovy protokol publikujete ostatnim. Knihovna je v pokrocilém
rezimu pod polozkou Knihovna v levém panelu.

Protokoly jsou ve zkuSebnim provozu

Rozhrani protokol( se jesté dokoncuje, proto ho pfirucka jen predstavuje. Protokol v knihovné je
postup sdileny mezi Iékafi, ne oficialni doporuceni. Pfed pouzitim ovéfte soulad s postupy svého
pracoviste.

11.1 Co v knihovné najdete

* Moje koncepty — rozpracované protokoly, které vidite jen vy.

¢ Sdilené v knihovné — publikované protokoly, které vidi vsichni [ékafi vasi organizace.

m Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v regersich Knihovna pro’rokohﬂ

= Post rotokoly, které mezi 0 ileji lekari. Vytvorte vlastni —
O Sledovane o osfupy a protokoly, kieré mezi sebou sdileji lekari. Vyi e vlastni
Nessesity z poznamek udéla strukturovany dokument, ktery pak
( £ Knihovna ] publikujete ostatnim
Knihovna obsahuje postupy sdilené mezi lékari — nejde o oficialni doporuceni. Pred pouzitim ovérte
SBIRKY + soulad s postupy pracovisté.

O Antiagregace a PPl SDILENE V KNIHOVNE

SDILENE KONVERZACE

o Mohu predepsat emeprazol n.

Petr
MUDY. - Vhitfnf [€karstvi

Obr. 11.17 — Knihovna protokoll a tlacitko + Novy protokol
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m Nessesity e Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich KﬂihOVF‘IO prOfOkO|fj

N Sledované o Postupy a protokoly, kieré mezi sebou sdileji lékari. Vyivorte viastni —
Nessesity z pozndmek udéld strukturovany dokument, ktery pak
8 Knihovna publikujete ostatnim

Knihovna obsahuje postupy sdilené mezi lékafi — nejde o oficidini doporuceni. Pred pouZitim ovérte

SBIRKY + soulad s postupy pracovisté.

O Antiagregace a PPI MOJE KONCEPTY

SDILENE KONVERZACE
Prevod z omeprazolu na pantoprazol pfi léébé clopidogrelem

< Mohu predepsat omeprazol n. Kardiologie - MUDTr. Petr Lékar - dnes - | KONCEPT

SDILENE V KNIHOVNE

0 Petr Koncept uloZen (jen pro vas)
MUDr. - Vnitinf lekarstvi

Obr. 11.2 — Ulozeny koncept v knihovné

11.2 Jak vytvorit novy protokol
0 V knihovné kliknéte na + Novy protokol (obr. 11.1).

e Vyplnite nazev protokolu a obor (napf. Kardiologie). Do velkého pole napiste pozndmky volné, krok
za krokem, kazdy krok na novy radek (obr. 11.3).

e Kliknéte na Strukturovat pomoci Nessesity. Z poznamek vznikne nahled protokolu s oddily Uéel,
Postup, Upozornéni a Poznamky (obr. 11.4). Kliknutim do textu ndhledu ho upravite.

o Kliknéte na Ulozit koncept (uvidite ho jen vy), nebo na Publikovat do knihovny (uvidi ho vsichni Iékafri
organizace). Kdyz oddil Upozornéni zlstal nevyplnény, aplikace se pred publikovanim zeptsd, zda
opravdu publikovat.
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m Nessesity « Nessesity rychly « A+ Jednoduchy rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

«— Knihovna
Q. Hledat v redersich

n 3 - i a g &
Sl o [Prevod z omeprazolu na pantoprazol pfi 1é&bé& clopidogrelem ]
£ Knihovna T

h(ardlo\ogle J
SBIRKY +

: Oveérit indikaci PPI a délku dudlini antiagregace.
Sarnfiagiegace o e Omeprazol a esomeprazol vysadit, nahradit pantoprazolem 20-40 mg denné.
SDILENE KONVERZACE Upozornéni: u vysokého rizika krvdceni do GIT PPI nevysazovat bez ndhrady.
Kontrola pfi dalsi navstéve: dyspepsie, znamky krvaceni.

% Mohu predepsat omeprazol n..

(- % Strukturovat pomoci Nessesity ]

0 Petr
MUDT. - Vnitrni lékarstvi

Obr. 11.3 — Nazev, obor, poznamky a Strukturovat pomoci Nessesity

@ Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Jednoduchy rezim " Pacientsky rezim

> Upozornéni: u vysokého rizika krvdceni do GIT PPI nevysazovat bez ndhrady.
#. Novy dotaz
Kontrola pfi dalsi ndvstévé: dyspepsie, zndmky krvdcenf.

Q' Hledat v resersich

L\ Sledované o
2 Strukturovat pomoci Nessesity

&l sotrona st ponoct ey

- N
SBIRKY : % STRUKTUROVANO NESSESITY - KLIKNETE DO TEXTU A UPRAVTE
O Antiagregace a PPI

OCEL
SDILENE KONVERZACE PFevod z omeprazolu na pantoprazol pri lébé clopidogrelem — strukturovany postup pro Klinickou praxi.
=5 Mohu predepsat omeprazol n...

POSTUP

1. Ovéfit indikaci PPI a délku dudini antiagregace.
2. Omeprazol a esomeprazol vysadit, nahradit pantoprazolem 20-40 mg denné.
3. Upozornéni: u vysokého rizika krvdceni do GIT PPI nevysazovat bez nahrady.

4. Kontrola pfi dali ndvitévé: dyspepsie, zndmky krvdceni.

UPOZORNENT

1. Doplite kontraindikace, rizika a varovné priznaky.

POZNAMKY

Sdileny profokol; ovérte soulad s lokdinimi doporuc¢enimi pracovisté.

UloZit koncept Publikovat do knil

o Petr
MUDr. - Vinitrni lékarstvi

Obr. 11.4 — Nahled protokolu, Ulozit koncept a Publikovat do knihovny
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11.3 Detail protokolu

Kliknutim na protokol v knihovné ho otevrete. U vlastniho konceptu je tlacitko Publikovat do knihovny.
Tlacitko + Ulozit do mych Sbhirek se zatim dokoncuje a protokol do sbirky jesté nepfida. Do knihovny se

vratite tlacitkem < Knihovna.

@ Nessesity « Nessesity rychly =

# Novy dotaz

Q. Hledat v redersich

L Sledované o
& Knihovna
SBIRKY +

O Antiagregace a PPI

SDILENE KONVERZACE

% Mohu predepsat omeprazol n.

@ .o v
MUDT. - Vnitfni I€karstvi

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026

A+ Jednoduchy rezim 7

~ Knihovna

B PROTOKOL - KARDIOLOGIE

Prevod z omeprazolu na pantoprazol pri [écbé
clopidogrelem

MUDr. Petr Lékar - dnes - koncept (jen vy)
Sdileny postup od jiného Iékafe — ovérte soulad s postupy pracovidté; nejde o oficidini doporugent

OCEL

Prevod z omeprazolu na pantoprazol pri léébé clopidogrelem — strukturovany postup pro klinickou praxi.

POSTUP
1. Ovérit indikaci PPI a délku dudini antiagregace.
2. Omeprazol a esomeprazol vysadit, nahradit pantoprazolem 20-40 mg denné.
3. Upozornéni: u vysokého rizika krvaceni do GIT PPI nevysazovat bez ndhrady.

4. Kontrola pri dalsi navstéve: dyspepsie, znamky krvdaceni.

UPOZORNENI

1. Doplfte kontraindikace, rizika a varovné pfiznaky.

POZNAMKY

Sdileny protokol; ovéfte soulad s lokdlnimi doporucenimi pracovisté.

[ + Ulozit do mych Shirek I Publikovat do knihovny ]

Obr. 11.5 — Detail protokolu

Pacientsky rezim
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12. Profil, heslo a zabezpeceni uctu

Profil otevrete kliknutim na své jméno vlevo dole. Stranka Profil a acet ma tyto oddily:

oddil Co v ném nastavite

Osobni udaje Titul, jméno, pfijmeni, obor, pracovisté, jazyk rozhrani.

Vychozi nastaveni reserse Zvyraznit Gdaje pacienta (v ndhledu pred odeslanim), Urovei odpovédi
(odborné / pro pacienta), Vychozi filtr zdroji (napf. jen poslednich 5 let, jen
guidelines, farmakologie).

Ucet a zabezpeceni Zména hesla (soucasné a nové heslo), Druhy faktor (stav, pocet zbyvajicich
zaloznich kéd(, Zavést znovu, Vypnout), Odhlasit ze vsech zafizeni.

Aktivni zafizeni Seznam pfihlasenych zafizeni. U nezndmého zafizeni kliknéte na Odhlasit.
Smazat Ucet Trvalé smazani Uctu. Vyzaduje heslo a potvrzeni odkazem z e-mailu (plati 1
hodinu).

Zmény osobnich udajl a nastaveni uloZite tlacitkem Ulozit zmény dole. Vedle néj je Odhlasit se.

[ T FS——

(2 Nessosity < Nessesiy ner - ([ ) A+ pokeositreiim | 2 Pacieniskreim
£ Novyj dotoz VYCHOZI NASTAVENI RESERSE
Profil a dcet Q Hiedat vresersich
Zvjraanit icje pacienta
MUDr. Petr Lékar nh zopruto
oNES ONES

Mohu predepsat omeprazol na . Mohu predepsat omeprazol na

P—

Vichoat fitr zdrojt

0SOBNI UDAJE

Posl 5let || Jen guidelines || Farmakologie

OCET A ZABEZPECEN]

Jazyk rozhrani Cestina o
.5 VYCHOZI NASTAVENI RESERSE MuDr:
Obr. 12.1 — Osobni udaje Obr. 12.2 — Reserse, heslo, druhy faktor
Nessesiy a Nessesity rerty - (@) Ar | rokcosireim | 2 Pocientskyreim
2 Nowj dotaz

Odhiasit viude

Odhlesit

peir
MUDE

Obr. 12.3 — Aktivni zafizeni, smazani (ctu, ulozeni a odhlaseni
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Dobré navyky
* Zmeénite-li heslo, odhlasi vas aplikace na vSech zarizenich a prihlasite se znovu novym heslem.
* Vymeénili jste telefon? V Druhy faktor zvolte Zavést znovu a naskenujte novy QR kod.

* Vypnuti druhého faktoru vyzaduje heslo a platny kéd. Protoze je faktor povinny, aplikace vas pak
vyzve k novému zavedeni.
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13. Kdyz néco nejde

13.1 Zapomenuté heslo

Na pfihlasovaci obrazovce kliknéte na Zapomenuté heslo?.

Zadejte svUj e-mail a kliknéte na Poslat odkaz. Z bezpecnostnich dlivod(i aplikace neprozradi, zda Ucet
s touto adresou existuje. Odpovéd je vzdy stejna.

V e-mailu ,,Obnoveni hesla — Nessesity” kliknéte na odkaz (plati 30 minut).

Dvakrat zadejte nové heslo (alespon 12 znak, u spravce 17). Ukazatel pod polem hodnoti silu hesla.
Kliknéte na Nastavit nové heslo.

Prihlaste se novym heslem. Druhy faktor zistava zavedeny.

Nastavte nové heslo

Obn OVH’ hES|O Zvolte nové heslo (min. 12 znak).
Zadejte svidij e-mail. Pokud uéet existuje, posleme Nové heslo
odkaz pro nastaveni nového hesla. [ }
E-mail
Velmi silné heslo.
[ lekar@poliklinika-ukazkova.test ] N Fasl shiavii

Poslat odkaz

Zpét na prihldseni

Zpét na prihlasent

Obr. 13.1 — Z&dost o odkaz Obr. 13.2 — Nové heslo z odkazu

13.2 Ztratil jsem telefon s ovérovaci aplikaci

Mate zalozni kédy? Pri prihlaseni kliknéte na Pouzit zalozni kéd (kap. 4), pfihlaste se a v profilu zvolte u
druhého faktoru Zavést znovu s novym telefonem.

Nemate ani telefon, ani zalozni kédy?

a Prihlaste se e-mailem a heslem. V okné Zadejte ovérovaci kod kliknéte na
Nemam telefon ani zalozni kody.

e Na ovérenou adresu Uctu prijde e-mail ,,Odebrani druhého ovéreni” s odkazem (plati 30 minut,
pouzit jde jednou).

a Odkaz otevie okno Obnovit pristup bez druhého faktoru. Zadejte soucasné heslo a kliknéte na
Vypnout faktor a pokracovat.
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o Prihlaste se a hned si druhy faktor zavedte znovu (kap. 3). Bez néj aplikace nepolozite zadny dotaz.

Zadejte ovérovaci kod Obnovit pristup bez druhého

Opiste Sestimistny kéd z aplikace v telefonu.

ol betes ool faktoru

Nemdte-li ji, pouzijte zdlozn{ kéd.

o Potvrdte svym heslem. Druhy faktor se vypne
o]

} a po pfihldseni si ho zavedete znovu.

[ 123456
Heslo

Pouzit zalozni kéd
Vypnout faktor a pokracovat
Nemam telefon ani zdlo7ni kédy

Zpét na prihlasent

Zpét na prihlasent

Obr. 13.3 — Odkaz ,Nemam telefon ani zalozni kody” Obr. 13.4 — Odebrani faktoru odkazem z e-mailu

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026 strana 54 z 63



13.3 Casté hlasky

Hlaska Co délat

.Neplatny e-mail nebo heslo.” Zkontrolujte adresu a heslo (pozor na Caps Lock). Jinak pouzijte
Zapomenuté heslo?.

,Kdd nesouhlasi, nebo uz vyprsel.” Zadejte aktualni kéd z aplikace. Zkontrolujte, Ze ma telefon
automaticky cas.

.Cas na ovéreni vypriel. Pfihlaste se prosim Kéd je tfeba zadat do 5 minut a nejvys pétkrat; aplikace vas vratila
znovu.” / ,Prilis mnoho nespravnych kéda.” na prihlaseni. Pfihlaste se znovu.
,Dotaz Ceka na druhy faktor” Zavedte druhy faktor v okné, které se otevrelo (kap. 3). Dotaz se

pak spusti sam.
,Tenhle zalozni kéd neplati.” Kéd uz byl pouzit nebo je opsan chybné. Zkuste jiny ze seznamu.

.Vyhledavani se nezdafilo ... (chyba 428)" Ucet jesté nema zavedeny druhy faktor. Zavedte ho (kap. 3) a
kliknéte na Zkusit znovu.

.Nessesity se pouziva v ramci organizace..." s Ucet z registrace zatim nema organizaci. Zalozte ji (kap. 2.4), nebo

tlacitkem Zalozit organizaci prijméte pozvanku od spravce (kap. 2.6).

,Vas (cet patfi do organizace ..., kde jste Pri registraci jste si zalozili vlastni organizaci. Chcete-li do

jediny ¢len ..." organizace z pozvanky, potvrdte odchod a zadejte své heslo (kap.
2.6).

,Vas (cet patfi do organizace ..., kde jsou i Ucet mGze byt jen v jedné organizaci. Pozadejte spravce své

dalsi ¢lenové.” organizace o vyfazeni, nebo napiste na info@healthyness.cz.

.Spravce organizace potrebuje heslo o Zménte si heslo na 17 a vice znakl (kap. 2.2, krok 7) a Ukon

alespon 17 znacich ... tkon NEPROVEDEN." zopakujte.

,Prilis mnoho pokus(.” Ochrana proti hadani hesla. Pockejte nékolik minut a zkuste to
zZnovu.

,Odkaz je neplatny nebo vyprsel.” Odkaz z e-mailu prosel nebo uz byl pouzit. Vyzadejte si novy.

,Heslo nesmi obsahovat vase jméno, e-mail Zvolte jiné, delsi heslo. Nejlépe vétu, kterou si zapamatujete.

ani odbornost.” / , Tohle heslo je prilis bézné.”
/ ,Tohle heslo jste uz méli.”

Kdyz problém pretrva, obratte se na spravce své organizace, nebo napiste na info@healthyness.cz.
Odpovime do konce nasledujiciho pracovniho dne.
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V4

14. Spravce: jak vznika organizace a prvni prihlaseni

G Zalozeni: v této cesté organizaci a jeji prvni Ucet spravce zaklada provozovatel HealthyNess.cz.
Spravcem se stanete i tak, ze se sami zaregistrujete a organizaci zalozite (kap. 2.2).

a Prihlasovaci tdaje: e-mail UCtu spravce znate. Heslo vam preda provozovatel, pfipadné si ho sami
nastavite pres Zapomenuté heslo? (kap. 13.1). Heslo spravce musi mit alespon 17 znakdi.

e Prvni pfihlaseni: prihlaste se (kap. 4) a projdéte Uvodniho pravodce (kap. 2.8).

o Druhy faktor: kliknéte vlevo na Sprava organizace. Protoze faktor jeSté nemate, otevre se jeho
zavedeni (kap. 3). Dokud ho nezavedete, sprava organizace se nezobrazi a spravcovské ukony se
neprovedou.

e Pozvéte kolegy (kap. 15.2).

@ Nessesity « Nessesity rychly ~ A+ Pokro€ily rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz
Q. Hledat v regersich

© Sprava organizace

&) Dobry den

Zadejte dotaz.

+ @ Dikrovat

Zacnéte rychle — vyberte téma a doplite detail:
& Ddvkovanf léku & Lékové interakce B Doporuceny postup

© Kontraindikace

Priklady: SGLT2 a kardiovaskularni vysledky - DAPT po stentu

ReserSe obecné literatury - neposkytuje doporuceni pro konkrétniho pacienta

Eva

@ MUDr. - Vseobecné

praktické lékarstvi

Obr. 14.1 — Ucet spravce ma v levém panelu navic polozku ,Spréava organizace”

Potvrzeni heslem u spravcovskych ukont

Kazdy ukon, ktery méni organizaci (odeslani a zruseni pozvanky, zména role, deaktivace ¢lena, zména
nastaveni organizace, potvrzeni prezkumu prav), vyzaduje znovu zadat vase soucasné heslo. Heslo se
odesle jen s timto jednim Ukonem a nikam se neuklada. Prohlizeni seznamu heslo nevyzaduje.
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Potvrdte heslem

Odeslani pozvanky na lekar@poliklinika-

ukazkova.test.

Vase stavajici heslo

e

Zrusit

Heslo se odesild jen s timto jednim tkonem a nikam

se neuklada.

Obr. 14.2 — Potvrzeni spravcovského Ukonu heslem
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15. Spravce: panel Sprava organizace

Panel otevrete v levém panelu polozkou Sprava organizace. Obsahuje oddily Pozvat doktora, Nevyfizené
pozvanky, Clenové, Nastaveni organizace, Pfezkum pristupovych prav a Bezpeénostni audit.

@ Newaielly “ Nessesifty rychly = A+ Pokrogily rezim

#. Novy dotaz
Sprdva organizace

Q' Hledat v resersich

© Sprava organizace
POZVAT DOKTORA

E-mail

Role

NEVYRIZENE POZVANKY

Zadné nevyfizené pozvénky.

CLENOVE

MUDr. Eva Spravcovd

Vieobecné praktické |ékafstvi - active

NASTAVENI ORGANIZACE

Eva
@ MUDr. - Véeobecné Administratori smi ¢ist data &lenl
prakficke lekarstvi jinak vidi jen vlastni rederse

Pacientsky rezim

doktor@klinika.cz

Lékar

Odeslat pozvdnku

Admin

vypnuto

Obr. 15.1 — Sprava organizace

15.2 Pozvani nového clena
a V oddilu Pozvat doktora zadejte E-mail kolegy.

e Vyberte Roli: LékaF (béznéa prace), Administrator (spoluspravce) nebo Nahled (jen cteni).

a Kliknéte na Odeslat pozvanku a potvrdte heslem.

o Pozvanka se objevi v Nevyfizenych pozvankach s datem vyprseni (72 hodin). Kolega dostane e-mail
(obr. 2.14). Po pfijeti se pfesune mezi Cleny. Pozvat jde i kolegu, ktery uz mé Gcet z vlastni registrace

(kap. 2.6).
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E-mail lekar@poliklinika-ukazkova.test

Role Lékar

[ Odeslat pozvanku ]

Obr. 15.2 — Formular pozvanky

m Nessesity 5 Nessesity rychly ~ A+

Pokrocily rezim ? Pacientsky rezim

# Novy dotaz

Q Hledat v resersich SprdVO OJ’gGhiche

® Sprdva organizace
POZVAT DOKTORA

E-mail doktor@klinika.cz

Role Lékar

Odeslat pozvéanku

NEVYRIZENE POZVANKY

lekar@poliklinika-ukazkova.test
Lékar - vy

NS Zrusit
prsi 2026-10-25

CLENOVE

MUDr. Eva Spravcova

Vseobecné praktické Iékarstvi - acti

Admin
ve

NASTAVENI ORGANIZACE
Eva

@ MUDr. - VSeobecné

Pozvdnka odesldna na lekar@poliklinika-ukazkova test
praktické lékarstvi A

. . L vypnuto
iinak vidi jen vlastni reSerde

Obr. 15.3 — Odeslana pozvanka v Nevyfizenych pozvankach

Pozvanku, kterou kolega jesté nepfijal, zrusite tlaCitkem Zrusit (s potvrzenim heslem). Kdyz pozvanka vyprsi,
poslete novou.
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15.3 Clenové: role a deaktivace

® Zmeéna role: v fadku ¢lena vyberte novou roli (Lékar / Admin / Nahled) a potvrdte heslem. Svou vlastni
roli zménit nemUzete. Organizace musi mit vzdy alespon jednoho aktivniho spravce. Zakladatel
organizace ma roli Zakladatel, kterou v seznamu zménit nelze.

¢ Deaktivace: tlacitko Deaktivovat clena okamzité odhlasi a zablokuje mu pfistup (s potvrzenim heslem).
Pouzijte ho, kdyz kolega odchazi z pracovisté.

MUDr. Eva Sprévcova

: T S , Admin
Vseobecné praktické Iékarstvi - active

MUDr. Petr Lékar

- active

Lékar Deaktivovat

Obr. 15.4 — Clenové organizace

15.4 Nastaveni organizace

7 wvrs

Prepina¢ Administratofi smi ¢ist data €leni je ve vychozim stavu vypnuty: spravce vidi jen své vlastni
reSerse. Zapnutim (s potvrzenim heslem) ziskaji spravci pfistup ke konverzacim ¢lend organizace. Zapinejte
ho jen tehdy, kdyz to vase organizace vyslovné potrebuje a ¢lenové o tom védi.

Administratori smi ¢ist data élend

o vypnufo
jinak vidi jen viastni reSerse

Obr. 15.5 — Nastaveni organizace
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16. Spravce: prezkum pristupovych prav a bezpecnostni audit

16.1 Prezkum pfristupovych prav

Prezkum sestavuje pravidelna uloha. Obsahuje prehled viech Uctl organizace a vypisuje zavady (nahore) a
polozky k posouzeni. Spravce prezkum projde a potvrdi do uvedeného data.

Typicka polozka Co s ni

povysené opravnéni — potvrdte, ze plati dal Ucet s roli spravce. Ovérte, 7e ji ma mit.

bez druhého faktoru Clen si je$té nezaved! druhy faktor. Pfipomerite mu to.

dlouho bez prihlaseni / Gcet se nikdy Zvazte deaktivaci.

neprihlasil

prosla pozvanka, kterou nikdo nezrusil Zruste ji, nebo poslete novou.

Zavada: nikdo v organizaci nem(ize prava Organizace nema aktivniho spravce. Kontaktujte provozovatele.
odebrat

Zavada: predchozi prezkum nikdo nepotvrdil Potvrdte aktualni prezkum.

ve lhaté

a Projdéte polozky a provedte potfebné zmény (role, deaktivace, zruseni pozvanek).

e Kliknéte na Potvrdit prezkum, napiste kratkou poznamku o tom, co jste rozhodli (napr.
.Zkontrolovano, bez zmén”), a potvrdte heslem.

e U prezkumu se zobrazi ,potvrzeno” s datem. Zaznam je podepsany a neda se zpétné ménit.

Prezkum z 2026-10-22 = Prezkum z 2026-10-22
i B} ’ Potvrdit prezkum "
2 GétG - 0 zavad - 2 polozek k posouzenti - potvrdit do 2027-01-20 2 Gétl - 0 zévad - 2 polozek k posouzeni - potvrdit do potvrzeno 2026-10-22

2027-01-20

bez druhého faktoru
user.08b55da5-af35-4d58-9451-00f7573679f6 bez druhého faktoru
user.08b55da5-af35-4d58-9451-00f7573679f6

povysené opravnéni — potvrdte, ze plati dal
user:f0de3c32-27aa-4482-8805-03e99442ae9a - org_admin povysené oprdvnéni — potvrdte, Ze plati dal
userfOde3c32-27aa-4482-8805-03e99442ae9a - org_admin

Obr. 16.1 — Pfezkum cekajici na potvrzeni .
Obr. 16.2 — Potvrzeny prezkum

16.2 Bezpecnostni audit

Oddil ukazuje casovou stopu bezpecnostnich udalosti organizace. Zadznamy obsahuiji jen identifikatory, ne
jména ani e-mailové adresy. Uchovavaji se dva roky a nelze je mazat ani ménit.
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Zaznam Vyznam

login Uspésné prihlagent.
mfa_enrolled Zavedeni druhého faktoru.
invite_mint / invite_revoke Odeslani / zruseni pozvanky.
member_add Prijeti pozvanky, novy ¢len.
handout_mint Vytvoreni prehledu pro pacienta.
audit_read Spravce si zobrazil auditni stopu.

2026-10-22 21:37-44 - audit_read

2026-10-22 21:37:31 - login

2026-10-22 21:36:52 - handout_mint - b79a05f0-a772-4020-981e-f267da830ad7

2026-10-22 21:36:32 - mfa_enrolled

2026-10-22 21:36:23 - member_add - 08b55da5-af35-4d58-9451-00f7573679f6

2026-10-22 21:36:18 - audit_read

Obr. 16.3 — Bezpecnostni audit
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17. Rychlé kontrolni seznamy

Prvni den

Stahnéte si ovérovaci aplikaci do telefonu.
Do 72 hodin otevrete pozvanku z e-mailu.
Vyplnte jméno a heslo (> 12 znak).

Projdéte uvodniho priivodce.

Ulozte si 10 zaloznich kédd mimo telefon.

Kliknéte na Zkusit znovu a prectéte si
odpoveéd.

V profilu doplnte obor a pracovisté.

Chcete sledovat téma nebo vidét sdilené
reSerSe? Zapnéte Pokrocily rezim.

Registrace a vlastni organizace

UlozZte si zalozni kody a pozvéte kolegy.

P¥i odchodu kolegy

[
Pri ztraté telefonu

Nessesity - uzivatelska prirucka - verze 1.2 - 22. 10. 2026

Polozte prvni dotaz a zavedte druhy faktor.

Stahnéte si do telefonu Microsoft Authenticator.

Prvni den

Pripravte si ovérovaci aplikaci v telefonu.

Prihlaste se Udaji od provozovatele (heslo > 17
znaka).

Otevrete Sprava organizace a zavedte druhy
faktor.

UlozZte si zalozni kody.
Pozvéte |ékare (spravna role u kazdého).

Zkontrolujte Nevyfizené pozvanky a po pfijeti
Cleny.
Nechte Administratofi smi ¢ist data ¢lent

vypnuté, pokud to nepotrebujete.

Pravidelné potvrzujte Pfezkum pfistupovych
prav.

Na prihlasovaci obrazovce kliknéte na Registrovat novy Ucet a zaskrtnéte oba povinné souhlasy.
Do 24 hodin oteviete odkaz z e-mailu ,Potvrdte svij e-mail v Nessesity".

Zvolte heslo o 17 a vice znacich (jako spravce ho budete potrebovat).

Zalozte organizaci (typ ,Organizace / klinika”, nebo ,Jen ja").

Zavedte druhy faktor: v Authenticatoru Skenovat koéd QR, kod z aplikace do pole v Nessesity.

Sprava organizace — Clenové — Deaktivovat. Ucet je okamzité odhlasen.

Zalozni kod — pfihlaseni — Profil — Druhy faktor — Zavést znovu. Bez zaloznich kodu:
Nemam telefon ani zalozni kody — odkaz z e-mailu (30 minut) — soucasné heslo.
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